
Rechtliche	Hinweise

Hotels.com,	L.P.	betreibt	die	Website	https://be.hotels.com/,	die	als	Schnittstelle	zwischen	Ihnen
und	den	jeweiligen	Anbietern	der	Reiseleistungen	fungiert.

Kundenservice	kontaktieren

Am	schnellsten	können	wir	Fragen	bezüglich	deiner	Reise	beantworten,	wenn	du	uns	über	den
virtuellen	Assistenten	auf	unserer	Kundenservice-Seite	kontaktierst.	Du	erreichst	unseren
Kundenservice	auch	per	Telefon:	022	008	524	(Ortstarif)	oder	per	E-Mail.	Klicke	hier,	um	uns	eine
E-Mail	zu	senden.

Hotels.com,	L.P.	ist	eine	Texas	Limited	Partnership,	ansässig	in:

5400	LBJ	Freeway,

Suite	500,

Dallas,

Texas	75240,

USA

USA	phone	number:	+1	(206)	481	4252

Wenn	Sie	über	diese	Website	eine	Reiseleistung	(wie	in	den	Nutzungsbedingungen	definiert)
buchen,	schließen	Sie	einen	Vertrag	mit	dem	jeweiligen	Reiseanbieter	(wie	in
den	Nutzungsbedingungen	definiert)	für	diese	Reiseleistung	ab	–	dies	kann	beispielsweise	Expedia
Travel	(wie	unten	definiert)oder	ein	Unterkunftsanbieter	sein.

Wenn	Sie	einen	Vertrag	mit	Expedia	Travel	(wie	unten	definiert)oder	einem	Unterkunftsanbieter
abschließen,	finden	Sie	die	Unternehmensdaten	des	Reiseanbieters	auf	der
Buchungsabschlussseite.

„Expedia	Travel“ ist	die	Travelscape	LLC,	eine	in	den	USA	gegründete	und	dort	für	alle	Zwecke
dort	ansässige	Gesellschaft	mit	eingetragenem	Sitz	unter	der	Adresse:	5000	W.	Kearney	Street,
Springfield,	MO	65803	USA	(Firmennummer	des	Bundesstaates	Nevada:	E0503382005-1).

So	sortieren	wir	Suchergebnisse:	Sortierreihenfolge

Handelsmarken	und	Urheberrechte

Wenn	Sie	Fragen	zur	Verwendung	oder	Lizenzierung	von	Marken	oder	urheberrechtlich
geschützten	Materialien	haben,	kontaktieren	Sie	uns	bitte	unter
IPComplaints@expediagroup.com.

Illegale	Inhalte	und	Sicherheitsfragen

Wenn	Sie	vermuten,	dass	Inhalte	auf	unserer	Website	illegal	sein	könnten,	melden	Sie	uns	dies
bitte	über	den	Button	„Diesen	Eintrag	melden“	oder	senden	Sie	uns	eine	E-Mail	an	eu-
notifications@hotels.com.
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Wenn	Sie	uns	per	E-Mail	wegen	mutmaßlich	illegaler	Inhalte	kontaktieren,	fügen	Sie	bitte
folgende	Informationen	bei:	eine	ausführliche	Erklärung,	warum	Sie	glauben,	dass	die	Inhalte
illegal	sind;	die	spezifischen	URLs,	die	uns	helfen,	die	Inhalte	zu	identifizieren;	Ihren	Namen	und
Ihre	E-Mail-Adresse.	Wenn	Sie	sich	mit	uns	in	Verbindung	setzen,	bestätigen	Sie	bitte	auch,	dass
die	von	Ihnen	gemachten	Angaben	richtig	und	vollständig	sind.

Die	oben	angegebene	E-Mail-Adresse	kann	auch	verwendet	werden,	um	uns	bei	Angelegenheiten
im	Zusammenhang	mit	dem	Gesetz	über	digitale	Dienste	zu	kontaktieren.	Die	Kommunikation
über	diese	Adresse	kann	in	jeder	europäischen	Sprache	erfolgen.

Streitbeilegung	Sie	können	sich	an	eine	zertifizierte	außergerichtliche	Streitbeilegungsstelle
wenden,	um	Streitigkeiten	mit	uns	über	unsere	Maßnahmen	im	Umgang	mit	gemeldeten	illegalen
Inhalten	zu	klären.	Entscheidungen	von	außergerichtlichen	Streitbeilegungsstellen	sind	weder	für
Sie	noch	für	uns	bindend.

Gesetzlicher	Vertreter	für	das	Gesetz	über	digitale	Dienste

Der	gesetzliche	Vertreter	von	Hotels.com,	L.P.	für	die	Zwecke	von	Artikel	13	des	Gesetzes	über
digitale	Dienste	ist:

EG	Vacation	Rentals	Ireland	Ltd

25	St.	Stephen’s	Green,	4.	Etage

Dublin	2,	D02	XF99

Irland

EG	Vacation	Rentals	Ireland	Ltd	kann	unter	legal@vrbo.com	kontaktiert	werden.

https://digital-strategy.ec.europa.eu/de/policies/dsa-out-court-dispute-settlement
mailto:legal@vrbo.com

