Lagalegar upplysingar

Hotels.com, L.P., rekur vefsiduna https://is.hotels.com/ sem tengir pig vid hina ymsu
ferdapjonustuadila sem bjoda upp & Ferdapjonustu (eins og hun er skilgreind i skilmalum

biénustu).

Tengilidir i pjonustuveri Fljotlegasta leidin fyrir okkur til ad svara feraspurningum pinum eri
gegnum pjénustuver okkar og syndarfulltrda hér. Vid veitum einnig adstod i gegnum sima: +44 20
3027 6612 og tolvupodst: smelltu hér til ad senda okkur télvupdst.

Hotels.com, L.P., er samlagsfyrirtaekii Texas med skrada skrifstofu ad 5400 LBJ Freeway, Suite
500, Dallas, Texas 75240, USA Simanumer i Bandarikjunum: +1 (206) 481 4252

Pegar pu notar vefsvadid til ad boka Ferdapjonustu (eins og hun er skilgreind i skilmalum
bjonustu) gerirdu med pvi samning vid Ferdapjonustuadilann sem veitir pa pjonustu (eins og sa
adili er skilgreinduri skilmalum pjonustu). betta getur til deemis verid Expedia Travel (eins og
skilgreint er hér fyrir nedan) eda soluadili gistipjonustu.

Pegar pu gerir samning vid Expedia Travel (eins og skilgreint er hér fyrir nedan) eda soéluadila
gistipjonustu finnur pu fyrirtaekjaupplysingar um vidkomandi Ferdapjénustuadila 4 sidunni par
sem pu gerir békunina.

Expedia Travel merkir Travelscape LLC, sem er med skrada skrifstofu ad: 5000 W. Kearney Street,
Springfield, MO 65803 USA. (Nevada fylki fyrirtaekisnimer: E0503382005-1).

Hvernig vido akvedum rédun: Flokkun
Voérumerki og hofundarréttur

Ef bu hefur einhverjar spurningar vardandi notkun eda leyfisveitingu vorumerkja eda
hofundarréttarvarins efnis, skaltu vinsamlegast hafa samband vid okkur med netfanginu
IPComplaints@ expediagroup.com.

Ologlegt efni og dryggismal

Ef big grunar ad efni 4 vefsvaedi okkar geeti verid 6loglegt skaltu vinsamlegast tilkynna pad med
hnappinum ,tilkynna pessa skraningu” eda med pvi ad senda okkur télvupdst a eu-
notifications@ hotels.com.

Ef pu hefur samband vid okkur med télvupdsti vardandi grun um 06loglegt efni bidjum vid pig
vinsamlegast ad lata eftirfarandi upplysingar fylgja med: nakveema utskyringu a pvi hvers vegna pu
telur ad efnid sé ologlegt; vibkomandi vefslod/vefslddir til ad hjalpa okkur ad finna efnid; nafn pitt
og netfang. begar pu hefur samband vid okkur skaltu einnig stadfesta ad upplysingarnar sem pu
hefur sent inn séu réttar og teemandi.

Einnig ma nota netfangid hér fyrir ofan til ad hafa samband vid okkur vegna mala sem tengjast
[6gum um stafraena pjonustu. Samskiptii gegnum petta netfang geta verid a hvada evrdpska
tungumali sem er.

Urlausn deilumala b getur fengid adila sem eru 16ggiltir til ad leysa deilumal utan démstola til ad
adstoda pig vid ad leysa deilur vid okkur sem varda adgerdir okkar til ad bregdast vid tilkynningum
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um 6loglegt efni. Akvardanir adila sem vinna ad lausn deilumdla utan démstdla eru hvorki
bindandi fyrir pig né okkur.

Lagalegur fulltrai fyrir 16g um stafrana pjonustu

Lagalegur fulltrdi Hotels.com, L.P. ad pvi er vardar 13. grein laga um stafraena pjénustu (Digital
Services Act) er:

EG Vacation Rentals Ireland Ltd
25 St Stephen’s Green, 41 floor
Dublin 2, D02 XF99

Ireland

Haegt er ad hafa samband vid EG Vacation Rentals Ireland Ltd med netfanginu legal@ vrbo.com
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