Sekretessmeddelande
Uppdaterades senast: 2025-08-01

Hotels.com, som ingar i Expedia Group, ("vi” eller "0ss”) uppskattar att du ar var kund och forstar
att sekretess ar viktigt for oss alla. Det har Sekretessmeddelandet forklarar hur vi samlar in,
anvander och lamnar ut personuppgifter ndr du anvander var plattform och tillhérande tjanster,
vad du har for rattigheter nar det galler att besluta vad vi géor med de uppgifter som vi samlar in
eller lagrar om dig och anger hur du kan kontakta oss.

Sekretessmeddelandets huvudpunkter

De har ar huvudpunkterna i vart sekretessmeddelande. Om du vill Idsa det fullstandiga
sekretessmeddelandet kan du klicka hér eller scrolla ner.

Vad tacker detta Sekretessmeddelande?

Det har Sekretessmeddelandet har sammanstallts for att beskriva:

e vilken typ av personuppgifter vi samlar in och anvander samt hur

® nar och med vem vi delar dina personuppgifter

® vilka val du kan gora nar det galler hur vi samlar in, anvander och delar dina
personuppgifter

e hur du kan fa tillgang till och uppdatera dina personuppgifter.

Vilka personuppgifter samlar vi in och anvander, och hur samlar vi in dem?

Vi samlar in personuppgifter nar:

® du lamnar personuppgifter till oss
® visamlar in dem automatiskt
e vifardem fran andra.

Du lamnar personuppgifter till oss nar du skapar ett konto pa en av vara webbplatser, registrerar
dig for att fa erbjudanden eller information eller gér en bokning pa var plattform. Vi samlar dven
in personuppgifter genom automatiserad teknik, till exempel med cookies som placeras i din
webbldsare (med ditt samtycke nar det ar tillampligt) nar du besdker vara webbplatser eller
laddar ner och anvéander vara appar. Vi far ocksa personuppgifter fran andra partnerforetag inom
Expedia Group samt fran affarspartners och andra tredjeparter, vilka hjalper oss att forbattra var
plattform och tillhérande verktyg och tjanster, uppdatera och uppratthalla korrekta uppgifter,
potentiellt upptacka och undersoka bedrageri samt marknadsfora vara tjanster pa ett effektivare
satt.

Nar delas dina personuppgifter?

Dina personuppgifter kan delas for flera andamal, inklusive for att hjalpa dig boka din
resa/semester, bista dig under din resa och/eller semestervistelse, kommunicera med dig
(inklusive nar vi skickar information om produkter och tjanster eller gor det maijligt for dig att
kommunicera med reseleverantérer och/eller boendeagare) och for att félja lagen. Det
fullstandiga Sekretessmeddelandet nedan anger i detalj hur personuppgifter delas.
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Vilka rattigheter och val har du?

Du kan utova dina dataskyddsrattigheter pa olika satt. Du kan till exempel vilja bort
marknadsféring genom att klicka pa lanken ”Avsluta prenumerationen” i e-postmeddelanden, i
ditt konto i tillampliga fall eller genom att kontakta var kundservice. Vart Sekretessmeddelande
innehaller mer information om vilka alternativ, dataskyddsratticheter och val som finns
tillgangliga for dig.

Sa har kan du kontakta oss

Mer information om var sekretesspraxis finns i vart fullstandiga Sekretessmeddelande. Du kan
aven kontakta oss om du vill stélla fragor om hur vi hanterar dina personuppgifter eller géra
forfragningar om dina personuppgifter.
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Insamling och anvandning av dina personuppgifter

| detta avsnitt hittar du information om:

e vilka typer av personuppgifter vi samlar in och anvander
® hur visamlarin och anvander dem
e for vilka &ndamal vi samlar in och anvdnder dem
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® p3 vilken rattslig grund vi samlar in och anvander dem.
Rattsliga grunder fér behandling:
| tabellen nedan ser du pa vilka rattsliga grunder vi samlar in och anvander dina personuppgifter.

Sammanfattningsvis, ndr vi samlar in eller anvander dina personuppgifter, maste denna insamling
eller anvandning baseras pa nagot av féljande kriterier:

e Samtycke: Detta innebdr att du har gett ditt samtycke till att vi gor det (till exempel att
skicka marknadsforingskommunikation till dig nar samtycke kravs).

® Rattslig skyldighet: Detta innebar att vi har en rattslig skyldighet att samla in
personuppgifter fran dig eller att anvanda dem for ett visst andamal (till exempel att
anvanda din transaktionshistorik for att fullgdra vara ekonomiska och skattemadssiga
skyldigheter enligt lag).

® Fullgérande av ett avtal: Detta innebar att personuppgifterna ar nédvandiga for att vi ska
kunna fullgora ett avtal med dig (till exempel for att hantera din bokning, behandla
betalningar eller skapa ett konto pa din begaran).

o Om vi ber dig att lamna ut personuppgifter for att vi ska kunna uppfylla ett
lagstadgat krav eller fullgéra ett avtal med dig kommer vi att klargora det vid
tillfallet i fraga och informera dig om huruvida det ar obligatoriskt eller inte att du
ldmnar ut dina personuppgifter till oss (samt om méjliga konsekvenser om du inte
lamnar ut dina personuppgifter).

e Berdttigat intresse: Detta innebar att behandlingen ligger i vart berattigade intresse och
inte asidosatts av dina rattigheter (enligt forklaringen nedan).

o Vissa lander och omraden tillater oss att behandla personuppgifter med
berattigade intressen som grund. Om vi samlar in och anvander dina
personuppgifter med vara berattigade intressen som grund (eller nagon
tredjeparts berattigade intressen), kommer detta intresse i vanliga fall att utgoras
av intresset att driva eller forbattra var plattform och kommunicera med dig
enligt vad som ar nodvandigt for att vi ska kunna forse dig med vara tjanster, for
sakerhetsverifiering nar du kontaktar oss, for att besvara dina fragor, for att
bedriva marknadsforing eller for andamalet att upptacka eller forhindra olagliga
aktiviteter. Oavsett hur vi faststaller vart specifika berattigade intresse for en viss
anvandning av dina personuppgifter kommer vi alltid att vdga det mot den
potentiella inverkan p& dina rattigheter nar vi bedémer dess lamplighet. Aven om
begreppet berattigat intresse endast forekommer i vissa lander och regioner,
vager vi var anvandning av dina personuppgifter mot dina rattigheter globalt.

Kategorier av personuppgifter som vi samlar in och anvander

Vi samlar in och anvander personuppgifter for foljande andamal:

e Plattformsanvindnings- och bokningsandamal — inklusive for att:
o genomfodra din bokning, verifiera din identitet och for reseforsakringsandamal
o boka den begarda resan (till exempel flyg, hyrbilar, kryssningar, aktiviteter och
hotell) eller mojliggora bokning av semesterboenden
o tillhandahalla tjanster relaterade till bokningen och/eller kontot
o skapa, underhalla och uppdatera anvandarkonton pa var plattform och verifiera
att du ar en anvandare



uppratthalla din sok- och resehistorik, dina boende- och resepreferenser och
liknande information om din anvandning av Expedia Groups plattform och
tjanster, och som det i ovrigt beskrivs i detta Sekretessmeddelande

mojliggdra och underldtta godkdannande och behandling av betalningar (till
exempel att samla in eller bekrafta dina betalningsuppgifter enligt vara olika
betalningsmodeller for att gora en bokning, sdkra en bokning, gora det mojligt for
en resepartner att kontrollera giltigheten av ditt bankkort, paskynda
betalningsprocessen eller hantera eventuella avgifter, kostnader eller
aterbetalningar), kuponger och andra transaktioner

administrera lojalitets- och bonusprogram

samla in och mojliggdra bokningsrelaterade recensioner

hjdlpa dig att anvanda vara tjanster snabbare och enklare genom funktioner som
mojligheten att logga in med anvandning av ditt konto for onlinetjanster och
webbplatser fran vissa av varumarkena inom Expedia Group.

e Kommunikations- och kundserviceandamal — inklusive for att:

o

o

svara pa dina fragor och forfragningar om information samt for att behandla val
som ror information

mojliggdra kommunikation mellan dig och reseleverantorer (till exempel hotell
och dgare av semesterboenden)

kontakta dig (till exempel via sms, e-post, telefon, post, pushnotiser eller
meddelanden pa andra kommunikationsplattformar) for att ge information, som
bekraftelser och uppdateringar av resebokningar eller nédmeddelanden, eller for
andra dndamal som beskrivs i detta Sekretessmeddelande.

® Marknadsforingsandamal — inklusive for att:

o

kontakta dig (till exempel via sms, e-post, telefon, post, meddelanden i appar,
pushnotiser eller meddelanden pa andra kommunikationsplattformar) i
marknadsforingssyfte

analysera information som surf- och/eller kdphistorik och anvanda resultatet fér
att optimera annonsering och marknadsforing i enlighet med dina intressen och
preferenser

mata och analysera effektiviteten av var marknadsféring och kampanjer
administrera kampanjer som tavlingar, utlottningar och liknande erbjudanden
leverera riktade annonser och annonser baserade pa din profil. Vart
Cookiemeddelande forklarar vidare hur vi anvander cookies och liknande

sparningsteknik.

® Marknadsunders6knings-, analys- och utbildningsandamal for att forbattra vara tjanster
—inklusive att:

o
o

genomfdéra enkatundersékningar, marknadsundersékningar och dataanalyser
underhalla, forbattra, undersoka och méta effektiviteten av vara webbplatser,
appar, aktiviteter, verktyg och tjanster

overvaka eller spela in samtal, chattar och annan kommunikation med vart
kundtjanstteam och andra representanter, saval som plattformskommunikation
mellan eller bland partner och resenarer for kvalitetskontroll, utbildning,
tvistlosning och enligt beskrivningen i detta sekretessmeddelande

skapa aggregerade eller pa annat satt anonymiserade eller avidentifierade
uppgifter, som vi kan anvdanda och avsldja utan begransning dar det ar tillatet.

o Sikerhets- och efterlevnadsandamal — inklusive att:

o

framja sakerhet, verifiera vara kunders identitet, férebygga och utreda bedrageri
och obehorig aktivitet, forsvara oss mot rattsliga ansprak och annat ansvar samt
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hantera andra risker

o folja gallande lagar (inklusive skatterelaterade datadelningslagar och -krav),
skydda vara och vara anvandares rattigheter och intressen, forsvara oss sjalva och
svara brottsbekampande myndigheter, domstolar, regeringar, offentliga organ
och andra rattsliga myndigheter samt svara pa forfragningar som ingarien
rattslig process

o folja gallande lagar och krav som ror sdakerhet, bekdmpning av terrorism och
mutor, tullar och immigration samt andra liknande granskningslagar och -krav.

Vi samlar in och anvander foljande kategorier av personuppgifter for foljande andamal:

Andamal for Ratt:

Personuppgiftskategori ) . . . Kallor till personuppgifter
insamling/anvandning

e Direkt fran dig

Myndighetsutfardade ¢ Franandra bolag

identifieringsuppgifter — inom Expedia
. . .. . e Plattformsanvandnings- Group
inklusive pass, korkort, statliga - . . .
och bokningsandamal e Fran tredjeparter,

rattelsenummer,
bosattningsland,
skatteidentifieringsnummer (for
boendeagare)

Sédkerhets- och
efterlevnadsandamal

sasom vara
affarspartners och
partnerforetag
samt godkanda
tjansteleverantorer

Identifieringsuppgifter —

Plattformsanvandnings-

och bokningsandamal
Kommunikations- och
kundservicedandamal

Direkt fran dig
Fran andra bolag
inom Expedia
Group




inklusive namn, anvandarnamn,
e-postadress, telefonnummer
samt hem-, féretags- och
faktureringsadresser (inklusive
gata och postnummer)

Marknadsféringsandamal
Marknadsundersoknings-
, analys- och
utbildningsandamal for
att forbattra vara
tjanster

Sakerhets- och
efterlevnadsandamal

e Automatiskt fran

din enhet

Fran tredjeparter,
sasom vara
affarspartners och
partnerforetag
samt godkanda
tjansteleverantorer

Betalningsuppgifter —inklusive
betalkortsnummer,
utgangsdatum,
faktureringsadress och
bankkontonummer

Plattformsanvandnings-
och bokningsandamal
Kommunikations- och
kundservicedndamal
Sakerhets- och
efterlevnadsandamal

e Direkt fran dig
e Fran andra bolag

inom Expedia
Group

Fran tredjeparter,
sasom vara
affarspartners och
partnerforetag
samt godkanda
tjansteleverantorer

Reserelaterade preferenser —
inklusive favoritdestination och
favorittyper av boenden samt
speciella kost- och
tillgdnglighetsanpassningsbehov,
i man av tillgang

Plattformsanvandnings-
och bokningsandamal
Kommunikations- och
kundservicedandamal
Marknadsféringsandamal
Marknadsundersdknings-
, analys- och
utbildningsandamal for
att forbattra vara
tjanster

Direkt fran dig
Fran andra bolag
inom Expedia
Group
Automatiskt fran
din enhet

Fran tredjeparter,
sasom vara
affarspartners och
partnerforetag
samt godkanda
tjansteleverantorer




Lojalitetsuppgifter — inklusive
medlemskap i bonusprogram
(fran oss och/eller tredjepart),
aktuellt antal bonuspoang,
intjdnade och anvianda podng
och lojalitetsstatus

Plattformsanvandnings-
och bokningsandamal
Kommunikations- och
kundservicedandamal
Marknadsféringsandamal
Marknadsundersoknings-
, analys- och
utbildningsandamal for
att forbattra vara
tjanster

Direkt fran dig
Fran andra bolag
inom Expedia
Group
Automatiskt fran
din enhet

Fran tredjeparter,
sasom vara
affarspartners och
partnerforetag
samt godkanda
tjansteleverantorer

Geografisk platsinformation —
inklusive harledd plats fran IP-
adress, valt land for att anvanda
var webbplats och exakt plats i
realtid (med ditt samtycke)

Plattformsanvandnings-
och bokningsandamal
Kommunikations- och
kundserviceandamal
Marknadsféringsandamal
Marknadsundersdknings-
, analys- och
utbildningsandamal for
att forbattra vara
tjanster

Sakerhets- och
efterlevnadsandamal

Direkt fran dig
Fran andra bolag
inom Expedia
Group
Automatiskt fran
din enhet

Fran tredjeparter,
sasom vara
affarspartners och
partnerforetag
samt godkanda
tjansteleverantorer

Bilder, videor och inspelningar —
inklusive videor, bilder och
ansiktsfotografier som du laddar
upp eller som vi hamtar fran
konton pa sociala medier som
du kopplar till din profil hos oss
(till exempel nér du skapar ett
konto med hjalp av inloggning
pa sociala medier)

Plattformsanvandnings-
och bokningsandamal
Kommunikations- och
kundserviceandamal
Marknadsféringsandamal
Marknadsundersoknings-
, analys- och
utbildningsandamal for
att forbattra vara
tjanster

Sakerhets- och
efterlevnadsandamal

Direkt fran dig
Fran andra bolag
inom Expedia
Group
Automatiskt fran
din enhet

Fran tredjeparter,
sasom vara
affarspartners och
partnerforetag
samt godkanda
tjansteleverantorer




Kommunikation med oss —
inklusive e-post, chattutskrifter
och inspelningar av samtal med
kundtjanst

Plattformsanvandnings-
och bokningsandamal
Kommunikations- och
kundserviceandamal
Marknadsféringsandamal
Marknadsundersoknings-
, analys- och
utbildningsandamal for
att forbattra vara
tjanster

Sakerhets- och
efterlevnadsandamal

Direkt fran dig
Fran andra bolag
inom Expedia
Group
Automatiskt fran
din enhet

Fran tredjeparter,
sasom vara
affarspartners och
partnerforetag
samt godkanda
tjansteleverantorer

Uppgifter om din interaktion
med var webbplats — inklusive
sokningar du gor, transaktioner
och andra interaktioner med dig
pa var plattform, i vara appar
och i samband med vara
onlinetjanster

Plattformsanvandnings-
och bokningsandamal
Kommunikations- och
kundserviceandamal
Marknadsféringsandamal
Marknadsundersoknings-
, analys- och
utbildningsandamal for
att forbattra vara
tjanster

Sakerhets- och
efterlevnadsandamal

Direkt fran dig
Fran andra bolag
inom Expedia
Group
Automatiskt fran
din enhet

Fran tredjeparter,
sasom vara
affarspartners och
partnerforetag
samt godkanda
tjansteleverantorer

Enhetsuppgifter — inklusive typ
av enhet, unika
enhetsidentifieringsnummer,
operativsystem, mobiloperator
och hur din enhet har
interagerat med vara
onlinetjanster, inklusive vilka
sidor som har 6ppnats, vilka
lankar som har klickats p3, vilka
resor som har visats och vilka
funktioner som har anvéants,
tillsammans med tillhérande
datum och tider

Plattformsanvandnings-
och bokningsandamal
Kommunikations- och
kundserviceandamal
Marknadsféringsandamal
Marknadsundersoknings-
, analys- och
utbildningsandamal for
att forbattra vara
tjanster

Sakerhets- och
efterlevnadsandamal

Fran andra bolag
inom Expedia
Group
Automatiskt fran
din enhet

Fran tredjeparter,
sasom vara
affarspartners och
partnerforetag
samt godkanda
tjansteleverantorer

Uppgifter om vanner, kontakter
och medresendrer —inklusive
uppgifter som du ger oss om
andra personer, till exempel
dina reskamrater eller andra
personer som du gor en bokning

Plattformsanvandnings-
och bokningsandamal
Kommunikations- och
kundservicedandamal
Marknadsféringsandamal

Direkt fran dig
Fran andra bolag
inom Expedia
Group




at eller (i) planerar en resa med
och/eller bjuder in till att delta i
en resetavla och (ii) har en
konversation med pa eller
utanfor var plattform (sdsom var
reseassistent Romie, dar den ar
tillgdnglig) samt vanner som du
hanvisar till oss

Marknadsundersdknings-
, analys- och
utbildningsandamal for
att forbattra vara
tjanster

Sakerhets- och
efterlevnadsandamal

e Fran tredjeparter,

sasom vara
affarspartners och
partnerforetag
samt godkanda
tjansteleverantorer

Uppgifter om barn — inklusive
namn och kontaktuppgifter till
minderariga resenarer som du
tillhandahaller som den
minderarigas
foralder/vardnadshavare som en
del av en resebokning

Plattformsanvandnings-
och bokningsandamal
Kommunikations- och
kundserviceandamal
Sékerhets- och
efterlevnadsandamal

Direkt fran dig
Fran andra bolag
inom Expedia
Group
Automatiskt fran
din enhet

Fran tredjeparter,
sasom vara
affarspartners och
partnerforetag
samt godkanda
tjansteleverantorer

Klickstromsdata — i vissa fall kan
vi anvanda klickstromsdata for
att skapa oss en bild av din
anvandning av var webbplats.
Klickstromsdata ar insamlingen
av en sekvens av handelser som
representerar en besokares
atgarder pa en webbplats. Vi kan
rekonstruera din anvandning av
webbplatsen utifran tidpunkten
och platsen for dina atgéarder.

Plattformsanvandnings-
och bokningsandamal
Kommunikations- och
kundservicedandamal
Marknadsféringsandamal
Marknadsundersoknings-
, analys- och
utbildningsandamal for
att forbattra vara
tjanster

Sakerhets- och
efterlevnadsandamal

Fran andra bolag
inom Expedia
Group
Automatiskt fran
din enhet

Fran tredjeparter,
sasom vara
affarspartners och
partnerforetag
samt godkanda
tjansteleverantorer

Fodelsedatum och kon —
inklusive ditt specifika
fodelsedatum eller en ungefarlig
aldersgrupp som du faller inom
och ditt kdn

Plattformsanvandnings-
och bokningsandamal
Kommunikations- och
kundserviceandamal
Marknadsféringsandamal
Marknadsundersdknings-
, analys- och
utbildningsandamal for
att forbattra vara
tjanster

Direkt fran dig
Fran andra bolag
inom Expedia
Group

Fran tredjeparter,
sasom vara
affarspartners och
partnerforetag
samt godkanda




e Sikerhets- och tjansteleverantorer
efterlevnadsandamal

Kansliga uppgifter — information
som kan avsldja kansliga
uppgifter, inklusive din ras eller
ditt etniska ursprung, religiosa

! o e Plattformsanvandnings-
eller filosofiska 6vertygelser,

e i och bokningsandamal e Direkt fran dig
sexuhg!: Iag{Tflmng eller uppgifter e Kommunikations- och e Frdn andra bolag
om halsa efler kundservicedndamal inom Expedia
funktionsnedsattning. e Sikerhets- och Group

Vi kommer endast att anvanda efterlevnadséndamal

dina kansliga personuppgifter
for de andamal for vilka de
samlades in.

Delning av personuppgifter

Vi delar dina personuppgifter med de kategorier av tredjeparter som anges i tabellen, for de
allmédnna dandamal som anges nedan och som beskrivs mer detaljerat pa annan plats i detta
Sekretessmeddelande. De tredjeparter som vi delar dina personuppgifter med kan behandla
personuppgifterna som personuppgiftsansvariga (antingen gemensamt eller sjalvstandigt) snarare
an som vart personuppgiftsbitrade. hittar du mer information om sadana omstéandigheter och
parter.

Mottagare av personuppgifter Andamalskategori

e Plattformsanvandnings-
och bokningsandamal
¢ Kommunikations- och

Bolag inom Expedia Group. Vi delar dina personuppgifter inom kundservicedndamal

Expedia Group, vars framsta varumarken anges pa e Marknadsféringsandamal

expediagroup.com. Nar andra foretag inom Expedia Group far ¢ Marknadsunderséknings-

tillgang till och behandlar dina delade personuppgifter agerar de , analys- och

antingen som gemensamma personuppgiftsansvariga eller utbildningsandamal for

personuppgiftsbitraden for ett annat foretag inom Expedia Group. att forbattra vara
tjanster

e S3kerhets- och
efterlevnadsandamal

¢ Plattformsanvandnings-
Externa tjdnsteleverantdrer. Vi delar personuppgifter med och bokningsandamal

tredjeparter i samband med leveransen av tjanster till dig och e Kommunikations- och
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driften av var verksamhet.

Vi kraver att dessa externa tjansteleverantorer skyddar de
personuppgifter vi delar med dem och att de inte anvdnder nagra
identifierbara personuppgifter for nagot annat andamal an att
tillhandahalla de avtalade tjansterna. De far inte anvanda de
personuppgifter som vi delar med oss av i samband med egen
direktmarknadsforing (savida inte du separat har gett dem tillatelse
att gora det).

kundserviceandamal
Marknadsféringsandamal
Marknadsundersoknings-
, analys- och
utbildningsandamal for
att forbattra vara
tjanster

Sadkerhets- och
efterlevnadsandamal

Reseleverantorer. Vi delar personuppgifter (inklusive
resepreferenser) med leverantérer av reserelaterade produkter, till
exempel hotell, flygbolag, hyrbilsféretag, forsakringsbolag samt
dgare och forvaltare av semesterboenden, resemyndigheter, och i
man av tillgdng med leverantorer av aktiviteter, tagbolag och
kryssningsrederier som levererar de resetjanster du har bokat.
Observera att reseleverantoérer vid behov kan kontakta dig for att
fa ytterligare information foér att genomféra din bokning eller for
att pa annat satt tillhandahalla resan eller tillhérande tjanster.

Plattformsanvandnings-
och bokningsandamal
Kommunikations- och
kundserviceandamal
Marknadsunderséknings-
, analys- och
utbildningsandamal for
att forbattra vara
tjanster

Sdkerhets- och
efterlevnadsandamal

Affarspartners och erbjudanden. Om vi marknadsfor ett program
eller erbjuder en tjanst eller produkt i samarbete med en extern
affarspartner, kommer vi att dela dina personuppgifter med denna
partner for att underlatta marknadsforing eller for att
tillhandahalla den tillhérande produkten eller tjansten. | de flesta
fall kommer programmet eller erbjudandet att innehalla namnet pa
den externa affarspartnern, antingen fristaende eller tillsammans
med vart namn, eller s kommer du att meddelas att du
omdirigeras till det foretagets webbplats.

Plattformsanvandnings-
och bokningsandamal
Kommunikations- och
kundserviceandamal
Marknadsféringsandamal
Marknadsundersoknings-
, analys- och
utbildningsandamal for
att forbattra vara
tjanster

Sakerhets- och
efterlevnadsandamal

Samarbetspartners for riktad reklam. Vi kan lamna ut dina
personuppgifter till vara externa marknadsforingspartners for
riktad reklam. Detta kan anses vara "delning” av uppgifter enligt
lagen i Kalifornien. Med férbehall for vissa begransningar har en del
invanare i USA ratt att valja bort att fa personuppgifter delade for
detta andamal. Mer information finns i avsnittet Dina rattigheter
och val nedan. Du bor notera att genom att valja bort dessa typer
av utldmnanden kan du begransa var mojlighet att anpassa din
upplevelse med innehall som kan vara av intresse for dig eller for
att ge dig en battre reseupplevelse.

Mer information om var anvandning av sparningsteknik i samband
med riktad reklam finns i vart Cookiemeddelande.

Marknadsforingsandamal
Marknadsunderséknings-
, analys- och
utbildningsandamal for
att forbattra vara
tjanster

Sociala medie- och onlineplattformar: Vi delar personuppgifter
med mediebyraer, sociala medier, sékmotorer och andra
onlineplattformar som hjalper oss att rikta var marknadsforing
online. Dessa sociala medie- och andra onlineplattformar kan ocksa
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anvanda personuppgifter som de har och kombinera dem med eller e Marknadsféringsandamal

matcha dem mot personuppgifter som erhalls fran oss for att skapa e Marknadsundersdknings-
malgrupper som vi tror skulle vara intresserade av var annonsering , analys- och

online. Detta kan innebdéra att sociala medie- och andra utbildningsdndamal for
onlineplattformar skapar en “liknande” profil av den typ av person att forbattra vara

vi forsoker rikta in oss pa och tillhandahaller specifika annonser till tjanster

dessa personer nar de surfar pa internet eller anvander sociala

medier.

Vi kan ocksa dela personuppgifter med tredjeparter som fungerar
som mellanhand mellan oss och sociala medier och
onlineplattformar for att underlatta ovanstaende aktiviteter.

Andra externa parter. Nar du anvander vissa funktioner, som
Facebooks "“Gilla”-knapp eller single sign-on for att kunna logga in
till vara onlinetjanster med dina inloggningsuppgifter for sociala
medier, delar du information med denna externa part, till exempel
faktumet att du har besdkt eller interagerat med oss. Inom

Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES), Schweiz och e Marknadsféringsandamal
Storbritannien (UK) kommer vi inte att ldsa in funktioner for e Marknadsunderséknings-
delning pa sociala medier eller knappar for inloggning pa var , analys- och

webbplats forran du har godkédnt var anvandning av cookies och utbildningsandamal for
liknande tekniker. For mer information, se vart cookiemeddelande. att forbattra vara

Den externa leverantoren kan kombinera denna information med tjanster

annan information de har om dig. De personuppgifter som delas
styrs av den externa leverantdrens sekretesspolicy (inklusive alla
personuppgifter som vi kan komma at via den externa
leverantoren). De externa leverantorerna bor informera dig om hur
du kan dndra dina sekretessinstallningar pa deras webbplats.

Mottagare i samband med vara lagstadgade rattigheter och
skyldigheter. Vi kan lamna ut dina personuppgifter och tillhérande
uppgifter for att uppratthalla vara policyer, nar det ar nédvandigt
for att uppfylla vara skatte- eller andra lagstadgade
rapporteringskrav, inklusive eftergift av vissa skatter under
behandling av betalningar, eller nar sa medges i gallande lag (eller
vi i god tro antar att vi enligt lag maste), till exempel for att svara
pa en stamning eller annan laglig begaran, i samband med faktiska
eller mojliga réattstvister eller for att skydda och forsvara var
egendom, vara medarbetare och vara andra rattigheter eller
intressen.

e S3kerhets- och
efterlevnadsandamal

Mottagare i samband med bolagstransaktioner. Vi kan dela dina
personuppgifter i samband med en bolagstransaktion, exempelvis
avyttring, sammanslagning, konsolidering, 6verlatelse eller
forsaljning av tillgangar eller i det osannolika fallet att bolaget
skulle ga i konkurs. Vid eventuellt forvarv informerar vi kdparen om
att denna endast far anvanda dina personuppgifter fér de andamal
som beskrivs i detta Sekretessmeddelande.

e Sikerhets- och
efterlevnadsandamal

Gemensam anvandning av dina personuppgifter inom Expedia Group

Vara bolag inom Expedia Group anvdander gemensamt och ar gemensamt personuppgiftsansvariga
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for dina personuppgifter pa foljande satt:

Vi behandlar alla kategorier av personuppgifter som identifieras i avsnittet Kategorier av
personuppgifter som vi samlar in och anvander gemensamt for de anvandningar som
identifieras i tabellen ovan. Till exempel forenklar vi hur konton fungerar med Expedia
Group, sa att du kan anvanda samma inloggningsuppgifter for att logga in pa dina
resendrs- och partnerkonton, och vi kommer att lansera fler férbattringar for att hjdlpa
dig att hantera dina resor, din profil, dina betalningsuppgifter och dina preferenser pa en
plats.

Foretagen inom Expedia Group, vars framsta varumarken anges pa expediagroup.com,
behandlar dessa personuppgifter gemensamt.

Expedia, Inc. ansvarar for hanteringen av dina personuppgifter. Mer information om hur
du kontaktar oss angdende denna gemensamma anvandning hittar du i avsnittet Kontakta
0ss nedan.

Var anvdndning av Al

Vi anvander Al och maskininlarning for olika andamal for att tillhandahalla var plattform och
tillhérande tjanster. Vi kan anvdanda dina personuppgifter for foljande andamal:

for att forbattra din anvandarupplevelse

for att avgora vilken sorteringsordning du ser pa var webbplats

for att interagera med dig, svara pa dina fragor och hjalpa dig och dina vanner att planera
en resa (genom var chattbot och virtuella resekonsult/assistent)

for att personanpassa din sokning pa var webbplats, foresla relevanta personliga filter,
fylla i sokkriterier pa forhand och ge rekommendationer om destinationer, boenden,
restauranger eller aktiviteter baserat pa din profil, dina preferenser, interaktioner,
forvantade och ovantade lokala handelser i realtid, vaderprognoser, forsenade eller
installda flyg

for prissattning, prisanalyser och aviseringar, inklusive direkt prissattning och/eller
marginaljusteringar

for att kontrollera innehallet du laddar upp pa var webbplats (till exempel bilder av dina
boenden) i syfte att sakerstalla att de uppfyller vara kvalitets- eller formatkrav och for att
identifiera relevanta bekvamligheter som ingar i din annons

for att kontrollera recensionerna och feedbacken du delar med oss for att sakerstalla att
de inte innehadller identifierbara personuppgifter eller for att bedéoma kundnojdhet

for att forse dig med sammanfattningar av recensioner och artiklar fran vart Hjalpcenter
for att skydda var webbplats genom att forebygga och upptacka alla typer av bedragerier
pa bland annat transaktionsniva, annonsniva och anvandarniva, inklusive brott mot vara
regler och villkor eller andra bedréagliga aktiviteter

for att visa ditt sprak och dina dialekter i samband med var virtuella assistent

for att berika andra applikationer, till exempel inbaddningar

for automatisk moderering, inklusive godkannande/avslag av visning/lagring av specifika
komponenter i vara system

for forsakringstransaktioner, inklusive alla typer av forsakrade produkter som vi erbjuder
for att optimera var positionering eller omdirigera resenarer till vara webbplatser

for att generera nytt innehall, i allmanhet text, till exempel textsammanfattning,
oversattning eller textforslag

for att tillhandahalla sdkerhetsstyrning

for att forbattra var effektivitet och produktivitet, till exempel verktyg som skapar
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sammanfattningar/dokumentation fran befintliga filer

® fOr att upptdcka avvikelser, till exempel hitta komponenter som inte stammer éverens
med en befintlig trend

e for att fokusera pa att forbattra/kategorisera/visa bilder pa ett effektivare satt

e for att analysera och hjalpa till att 16sa ansprak, klagomal, tvister och
betalningsuppgorelser.

Automatiska beslut kan fattas genom att dina personuppgifter laggs in i ett system och beslutet
berdaknas med hjalp av automatiska processer.

Vi kommer att grunda oss pa vart berattigade intresse att halla var webbplats saker och forbattra
din anvandarupplevelse. Vi kommer inte att anvanda oss av automatiserat beslutsfattande som
involverar ett beslut med juridiska eller liknande betydande effekter enbart baserat pa
automatiserad behandling av personuppgifter, savida inte

® du uttryckligen har samtyckt till behandlingen
® behandlingen ar nodvandig for att ett avtal ska kunna ingas eller fullgoras
e det pa annat satt ar tillatet enligt gdllande lagstiftning.

Du kan ha rattigheter i samband med automatiserat beslutsfattande, inklusive

® mojligheten att begdra en manuell beslutsprocess i stéllet
® Dbestrida ett beslut baserat enbart pa automatiserad behandling.

Om du vill veta mer om dina dataskyddsrattigheter kan du ga till avsnittet Dina rattigheter och val
nedan.

Dina rattigheter och val

Du har vissa rattigheter och val du kan gora vad géller dina personuppgifter, enligt nedanstaende
beskrivning:

® Om du har ett konto hos oss kan du andra dina kommunikationsinstallningar genom att
antingen (1) logga in och uppdatera dina kontouppgifter (ej tillgangligt for alla bolag inom
Expedia Group) eller (2) kontakta oss via avsnittet Kontakta oss nedan.

® Du kan styra var anvandning av vissa icke obligatoriska cookies genom att f6lja
vagledningen i vart Cookiemeddelande.

® Du kan nar som helst komma at, andra, be oss radera eller uppdatera dina
personuppgifter genom att antingen logga in pa ditt konto eller kontakta oss via avsnittet
Kontakta oss nedan.

® Om du inte langre vill fa reklam- och kampanjmeddelanden via e-post kan du avbestalla
dem genom att klicka pa lanken ”Avsluta prenumeration” i e-postmeddelandet. Du kan
ocksa logga in pa ditt konto for att &ndra kommunikationsinstallningar (ej tillgangligt for
alla bolag inom Expedia Group) eller kontakta oss via avsnittet Kontakta oss nedan.
Observera att om du viljer att avsluta prenumerationen pa eller valjer bort
reklammeddelanden kan vi fortfarande skicka viktiga transaktionsmeddelanden och
kontorelaterade meddelanden till dig eftersom du inte kan vélja bort dessa.

® Du kan se och hantera meddelanden och preferenser for vara appar i installningsmenyn
for appen och for ditt operativsystem.

® Om vi behandlar dina personuppgifter pa grundval av samtycke, kan du nar som helst
aterkalla det samtycket genom att kontakta oss via avsnittet Kontakta oss nedan. Om du
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aterkallar ditt samtycke paverkar det inte lagenligheten av nagon behandling som skedde
innan du aterkallade ditt samtycke, och det kommer inte att paverka var behandling av
dina personuppgifter som utfors pa grundval av nagon annan rattslig grund an samtycke.

| vissa lander och omraden har invanarna ytterligare rattigheter relaterade till personuppgifter.
Dessa ytterligare rattigheter varierar beroende pa land och omrade och kan inkludera majligheten
att:

begara en kopia av dina personuppgifter

begara information om dndamalet med behandlingen

radera dina personuppgifter

invdnda mot var anvdandning eller vart utlamnande av dina personuppgifter

begransa behandlingen av dina personuppgifter

vdlja bort forsaljningen av dina personuppgifter

flytta dina personuppgifter

begara information om logiken i det automatiserade beslutsfattandet och resultatet av

sadana beslut

® invanda mot anvandningen av helt automatiserat beslutsfattande, inklusive profilering,
med betydande juridiska effekter, och begédra en manuell beslutsprocess istallet

® Dbestrida ett beslut baserat enbart pa automatiserad behandling.

Om du vill ha mer information om vilka rattigheter avseende dina personuppgifter som kan finnas
tillgangliga for dig kan du klicka har.

Om du har fragor om sekretess eller dina rattigheter och val, eller om du eller (i férekommande
fall) ditt befullmaktigade ombud vill begara att vi andrar, uppdaterar eller raderar dina uppgifter,
kan du kontakta oss via avsnittet Kontakta oss nedan.

Utover ovanstdende rattigheter kan du ha ratt att framféra klagomal till en dataskyddsmyndighet
om var insamling och anvandning av dina personuppgifter. Vi uppmuntrar dig dock att forst
kontakta oss, sa att vi kan gora vart basta for att 16sa ditt problem. Du kan skicka din begaran till
oss med hjalp av informationen i avsnittet Kontakta oss nedan.

Vi svarar pa alla forfragningar vi far fran personer som vill utéva sina dataskyddsrattigheter for
personuppgifter i enlighet med gallande dataskyddslagar. Om du har ratt enligt tillamplig lag att
overklaga ett beslut vi har fattat om att inte vidta atgarder pa din begaran, kommer instruktioner
till hur du gor en sadan overklagan att inkluderas i vart svar till dig.

Internationella datadverforingar

De personuppgifter som vi behandlar kan nas fran, behandlas i eller 6verforas till andra lander an
det land dar du &r bosatt. Dessa lander kan ha dataskyddslagar som skiljer sig fran lagarna i ditt
land. Sadan gransoverskridande 6verforing av dina personuppgifter ar nédvandig for att vi ska
kunna genomféra din transaktion med oss samt for de andamal som beskrivs i detta
Sekretessmeddelande.

Servrarna for var plattform finns i USA, och bolagen i Expedia Group och externa parters
tjansteleverantorer verkar i manga lander runt om i varlden. Nar vi samlar in dina personuppgifter
kan vi behandla dem i vilket som helst av dessa lander. Vara anstallda kan komma at dina
personuppgifter fran olika lander runt om i varlden. Mottagarna av dina personuppgifter kan
ocksa befinna sig i andra lander én det land déar du &r bosatt.
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Vi har vidtagit lampliga atgarder och infort skyddsatgarder som ska hjalpa till att sékerstalla att all
tillgang till samt behandling och/eller 6verforing av dina personuppgifter hela tiden skyddas i
enlighet med detta Sekretessmeddelande och foljer tillampliga dataskyddslagar. Sddana atgarder
ger dina personuppgifter en skyddsstandard som atminstone ar jamforbar med skyddsstandarden
enligt motsvarande lokala lagar i ditt land, oavsett var dina uppgifter nas fran eller behandlas
och/eller vart de 6verfors. Vi kommer att uppfylla skyldigheter nar det géller gransoverskridande
overforing av personuppgifter i enlighet med tillampliga dataskyddslagar, férordningar och villkor
som faststallts av behoriga myndigheter. Detta kan innefatta att fullgéra skyldigheter, sasom
sakerhetsbedomningar och/eller -certifieringar, och teckna avtal med utlandska mottagare i
enlighet med det standardavtal som har upprattats av behoriga myndigheter.

Vi har bland annat vidtagit foljande atgarder:

® Beslut fran Europeiska kommissionen som bekraftar en adekvat niva av dataskydd i vissa
lander utanfor EES. Du kan se den senaste listan dver sadana lander som har publicerats
av Europeiska kommissionen har.

® Mottagarlandernas deltagande i Global-CBPR-forumet. Se den senaste listan dver
deltagande lander har. Expedia Group innehar Global-CBPR-certifieringen, och vi har i
enlighet med detta upprattat atgarder for alla foretag inom Expedia Group for att
sakerstdlla att data delas i enlighet med CBPR-kraven nadr detta ar relevant for
overforingen. Ytterligare information om Expedia Groups deltagande i ett sddant forum
finns i avsnittet Deltagande i globala system for sekretess vid gransoverskridande
overforingar nedan.

® Att sakerstalla att vara externa partners, leverantorer och tjdnsteleverantérer som vi
overfor personuppgifter till har Iampliga skyddsmekanismer pa plats for att skydda dina
personuppgifter. Till exempel innehaller vara avtal som tecknats med vara externa
partners, leverantorer och tjansteleverantorer strikta dataoverforingsvillkor (inklusive, i
tillampliga fall, Europeiska kommissionens standardavtalsklausuler utfardade av
Europeiska kommissionen och/eller Storbritannien, for éverfoéringar fran EES eller
Storbritannien), vilka kraver att alla avtalsparter skyddar de personuppgifter de behandlar
i enlighet med tillamplig dataskyddslagstiftning. Vara avtal med vara externa partners,
leverantérer och tjansteleverantérer kan dven i forekommande fall inkludera deras
certifiering enligt EU-U.S. DPF och det brittiska tillagget till EU-U.S. DPF och/eller Swiss-
U.S. DPF (och alla andra landsspecifika tillagg till DPF Frameworks som antas fran tid till
annan), eller forlitan pa tjansteleverantoérens bindande foretagsbestammelser, enligt
Europeiska kommissionens definition. Nar det galler principen om éverforing fér DPF
Frameworks kommer vi, om Expedia Inc. far kinnedom om att en tredje part anvander
eller utlamnar dina personuppgifter pa ett satt som strider mot denna policy, att vidta
rimliga atgarder for att forhindra eller stoppa sadan anvandning eller sadant utlamnande.
Expedia, Inc. kan vara ansvarigt for vidaredverfoéring av personuppgifter till tredje part i
strid med denna policy och DPF Frameworks.

® Koncerninterna avtal som tecknats med bolag inom var foretagsgrupp innehaller strikta
dataoverforingsvillkor (inklusive, i tillampliga fall, forlitan pa vara Global-CBPR- och DPF-
certifikat (enligt vad som ar lampligt for 6verforingen), med standardavtalsklausuler
utfardade av Europeiska kommissionen och/eller Storbritannien, fér dverforingar fran EES
eller Storbritannien, vilka har inforlivats som reserv under omstandigheter da vi inte kan
forlita oss pa vara DPF-certifikat), vilka kraver att alla bolag inom var féretagsgrupp
skyddar de personuppgifter de behandlar i enlighet med tillamplig dataskyddslagstiftning.

® Att genomfora periodiska riskbedémningar och implementera olika tekniska och
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organisatoriska atgarder for att sdkerstalla efterlevnad av relevanta lagar om
datadverforing.

Ramverk for datasekretess mellan EU och USA

Samtliga heldgda amerikanska partnerbolag till Expedia, Inc. (som &r en del av Expedia Groups
varumarkesfamilj) har certifierats enligt ramverket for datasekretess mellan EU och USA (EU-U.S.
DPF), det brittiska tillagget till EU-U.S. DPF och ramverket for datasekretess mellan Schweiz och
USA (Swiss-U.S. DPF) ("DPF Frameworks”) och certifierat att vi féljer DPF Frameworks principer
om meddelanden, val, ansvar for vidareodverforingar, sakerhet, datasekretess och
andamalsbegransning, atkomst, klagomalshantering, tillimpning och ansvar for personuppgifter
fran EU, Schweiz och Storbritannien. Federal Trade Commission har jurisdiktion 6éver Expedia
Groups amerikanska dotterbolags efterlevnad av DPF Frameworks. Dessutom uppratthaller
Expedia Group standardavtalsklausuler inom koncernen dar sa ar tillampligt for att tacka
overforingen av personuppgifter fran EU till USA om nagot av vara certifikat enligt DPF
Frameworks skulle sluta att utgora en giltig sdakerhetsgrund for en relevant éverforing. Du kan
hitta vara certifieringar har. Mer information om DPF Frameworks principer hittar du pa:
https://www.dataprivacyframework.gov.

| enlighet med DPF Frameworks atar sig amerikanska partnerforetag till Expedia Group att
samarbeta respektive félja rekommendationerna fran panelen som inrattats av EU:s
dataskyddsmyndigheter (DPA:er), den brittiska informationskommissionaren (1CO), Gibraltars
tillsynsmyndighet (GRA) och den schweiziska federala dataskydds- och
informationskommissiondren (FDPIC) med avseende pa ol6sta klagomal angaende var hantering
av personuppgifter som erhallits i enlighet med DPF Frameworks. Under vissa omstandigheter kan
du ha mojlighet att daberopa bindande skiljedomsforfarande for klagomal angaende efterlevnad
med DPF Frameworks som inte har I6sts genom nagon av DPF Frameworks andra mekanismer.
Klicka pa den har lanken for att fa mer information:
https://www.dataprivacyframework.gov/s/article/ANNEX-I-introduction-dpf?tabset-35584=2.

Deltagande i globala system for sekretess vid gransoverskridande dverforingar
(Global-CBPR)

Den sekretesspraxis for Hotels.com som beskrivs i detta Sekretessmeddelande foljer det globala
systemet for sekretess vid gransoverskridande overforingar. Global CBPR-systemet tillhandahaller
ett ramverk for organisationer for att sékerstalla att personuppgifter som éverférs mellan
deltagande ekonomier skyddas. Mer information om Global CBPR-ramverket finns har.

Sdkerhet

Vi vill att du ska kanna dig trygg nar du anvander var plattform och alla tillhérande verktyg och
tjanster, och vi ar fast beslutna att vidta lampliga atgarder for att skydda de uppgifter vi samlar in.
Aven om inget foretag kan garantera absolut sikerhet, vidtar vi rimliga atgarder for att
implementera lampliga fysiska, tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda de
personuppgifter som vi samlar in och behandlar.

Vart cybersdkerhetsteam utvecklar och implementerar tekniska sdakerhetskontroller och atgarder
for att sdkerstalla ansvarsfull insamling, lagring och delning av personuppgifter som star i
proportion till personuppgifternas konfidentialitets- eller kdnslighetsniva. Vi arbetar for att
kontinuerligt implementera och uppdatera sakerhetsatgarder for att skydda dina personuppgifter
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fran obehorig atkomst, forlust, forstorelse eller andring. Vi kraver att vara partners som hanterar
personuppgifter haller lika hoga standarder.

Vi har inrattat ett skyddssystem for informationssakerhet baserat pa branschens standardpraxis
och utfor regelbundna utvarderingar och certifieringar, sdsom PCI-DSS-certifiering. Vi har ocksa
implementerat lampliga sakerhetsatgarder under hela livscykeln for insamling, lagring,
behandling, anvandning, éverforing och delning av uppgifter, och har vidtagit vissa tekniska
atgarder och ledningsatgarder, inklusive men inte begransat till verifiering och atkomstkontroller,
VPN, SSL-krypterad overforing och mekanismer foér multifaktorautentisering, baserade pa vara
standarder for klassificering och behandling av information, for att sakerstalla att vara system och
tjanster ar sakra.

Vi har lednings- och godkdnnandemekanismer for anstallda som kan ha tillgang till dina uppgifter
och tillhandahaller regelbunden informationssakerhetsutbildning for anstallda.

| hdndelse av en personuppgiftsincident som kan paverka dina rattigheter och intressen kommer
du att meddelas i enlighet med gallande dataskyddslagar och forordningar. Vi kommer ocksa att
rapportera den relevanta incidenten till behoriga tillsynsmyndigheter om sa kravs enligt
tillampliga lagar och férordningar.

Minderariga

Var webbplats och mobilapp riktar sig inte till minderariga (enligt definitionen i tillampliga
dataskyddslagar), och vi kan inte sarskilja aldern pa personer som har tillgang till och anvander
dessa. Om en minderarig har forsett oss med personuppgifter utan foralders eller
vardnadshavares samtycke, bor fordldern eller vardnadshavaren kontakta oss (se avsnittet
Kontakta oss nedan). Om det kommer till var kdnnedom att personuppgifter har samlats in fran en
minderarig utan foralders eller vardnadshavares samtycke, kommer vi att avsluta den
minderarigas konto, om den minderariga har ett konto hos oss.

De begransade omstandigheterna under vilka vi kan beh6va samla in personuppgifter om
minderariga inkluderar som en del av en bokning, vid kop av andra reserelaterade tjanster eller
under andra exceptionella omstandigheter (sdsom funktioner riktade till familjer). Nar vi
behandlar personuppgifter om minderariga foljer vi strikt principerna om laglighet, nédvandighet,
tydligt syfte, Oppenhet, transparens och sdkerhet, och vi vidtar strikta atgarder for att skydda
sadana uppgifter.

Om du har nagra fragor eller funderingar angaende vart skydd av minderarigas personuppgifter,
eller om du (i egenskap av foralder eller vardnadshavare till den minderariga) vill radera eller ratta
minderarigas personuppgifter, kan du kontakta oss via avsnittet Kontakta oss nedan.

Lagring av personuppgifter

Vi kommer att lagra dina personuppgifter i enlighet med alla géllande lagar, sa lange det kan vara
relevant for att uppfylla de andamal som anges i detta Sekretessmeddelande, sdvida inte en
langre lagringstid kravs eller medges enligt lag. Om vi avser att anvdanda dina personuppgifter for
analytiska andamal eller trendanalys 6ver langre perioder kommer vi att avidentifiera, aggregera
eller pa annat satt anonymisera dem.

Nar vi raderar dina personuppgifter anvander vi branschstandardmetoder for att sakerstalla att
aterstallning eller aterhamtning av dina uppgifter inte ar mojlig. Vi kan behalla kvarvarande kopior
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av dina personuppgifter i sakerhetskopieringssystem for att skydda vara system fran skadlig
forlust. Dessa personuppgifter ar otillgdngliga om de inte aterstalls, och alla onddiga
personuppgifter kommer att raderas vid aterstallning.

De kriterier vi anvander for att bestdamma vara lagringstider inkluderar:

e varaktigheten av var relation med dig, inklusive alla 6ppna konton du kan ha hos bolagen
inom Expedia Group eller nyligen genomférda bokningar eller andra transaktioner du har
gjort pa var plattform

® om vi har en juridisk skyldighet relaterad till dina personuppgifter, till exempel lagar som
kraver att vi sparar uppgifter om de transaktioner du har gjort med oss

e om det finns nagra aktuella och relevanta juridiska skyldigheter som paverkar hur lange vi
kommer att lagra dina personuppgifter, inklusive avtalsforpliktelser, krav pa att bevara
dokument i samband med en rattslig process, begransningsféreskrifter och utredningar av
tillsynsmyndigheter

® om dina personuppgifter behovs for sdaker sakerhetskopiering av vara system.

Kontakta oss

Om du har nagra fragor eller funderingar kring var anvandning av dina personuppgifter, vill fraga
om var praxis for hantering av personuppgifter eller vill utéva din rattighet att fa tillgang till,
korrigera eller begara radering av personuppgifter, kan du kontakta oss via avsnittet Sekretess
har. Om du vill se en lista 6ver familjen av varumarken som ingar i Expedia Group kan du klicka
har.

Din huvudsakliga personuppgiftsansvariga ar det foéretag inom Expedia Group som ar ansvarigt for
webbplatsen eller appen som du interagerar med, och denna personuppgiftsansvariga kan agera
som en gemensam personuppgiftsansvarig med andra foretag inom Expedia Group. Om du vill ha
mer information om vem som ar Expedia Groups personuppgiftsansvariga (och i férekommande
fall gemensamt personuppgiftsansvariga) och/eller representant for de personuppgifter vi
behandlar kan du klicka har.

Uppdateringar av Sekretessmeddelandet

Vi kan nar som helst andra detta Sekretessmeddelande genom att uppdatera det av olika skal,
inklusive (1) for att forbattra det och gora det tydligare eller lattare att forsta, (2) for att uppfylla
rattsliga, myndighetsutfardade och/eller skattemassiga krav, (3) nar vi gor andringar i vara tjanster
eller i vart satt att bedriva var verksamhet och/eller (4) av sakerhetsrelaterade skal. Om vi foreslar
andringar som vasentligt paverkar dina rattigheter eller skyldigheter kommer vi i god tid att
meddela dig om dessa dndringar, savida inte andringarna kravs bradskande for att uppfylla
sakerhetskrav eller juridiska eller skattemassiga krav. Du kan se vilket datum detta
Sekretessmeddelande senast uppdaterades intill "Uppdaterades senast” hogst upp i detta
Sekretessmeddelande.

Om du vill ha information om tidigare uppdateringar kan du kontakta oss har.
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