Konaklama yeri siralamamiz nasil caligir?

Aramanizla son derece alakall sonuglari mimkin olan en kisa siirede paylasmay! amaclyoruz. Aradiginizi bulabilmeniz igin
yuksek hacimli seyahat segeneklerini verimli bir sekilde siralayarak hizmetimizi sirekli olarak optimize ediyoruz.

ilk sonuglarimizi elde etmek igin kullandigimiz ana faktérleri burada gorebilirsiniz. Asagida belirtilen seyahat hizmetlerinin
tamamini veya sadece bir kismini sunabiliriz.

Konaklama yeri
Size, asagidakileri iceren bir dizi faktdre dayal olarak alakali ve rekabetci tekliflerin bir listesini gosteriyoruz:

e Konum (aramaniza gore)

¢ Bir konaklama yerinin, sitemizdeki diger fiyatlara veya tekliflere kiyasla fiyati veya teklifleri

o Bir konaklama yerinin, sitelerimizdeki ge¢mis fiyatlarina veya tekliflerine kiyasla fiyati veya teklifleri (yani seyahat
zamanlamaniz igin platformumuzda iyi bir firsat olup olmadid)

¢ Bir konaklama yerinin platformumuzdaki fiyat, teklif ve oda misaitliginin diger sitelere kiyasla ne kadar rekabetci oldugu

o Misafir puanlari ve yorum sayisi (sitemizde yeni olan veya az sayida yorumu olan konaklama yerleri icin, yaygin olarak
kullanilan diger seyahat sitelerinden alinan (dogrulamadigimiz) misafir puanlarini kullanabiliriz)

¢ Konaklama yeri icin gecmis rezervasyon sayisi

e Turistik konaklama yerleri i¢in konaklama yeri sahibi yanit siireleri, rezervasyon kabul oranlari, Premier Konaklama Yeri
Sahibi durumu, konaklama siiresi ve Carefree kiralama garantili rezervasyonlarin musaitligi

Sonugclarimiz, ge¢cmis misafirlerin asagidakiler dahil deneyimlerini de dikkate almaktadir:

o Misafirlerin konaklama yeri temizligi, personel ve hizmet, konaklama yeri durumu, imkan ve o6zellikler ile ilgili
degerlendirmeleri

o Platformumuzdaki konaklama yeri musaitligi

¢ Konaklama yeri iptal oranlari ve misafir yer degisikligi ile geri 6deme oranlari

Vrbo, Fewo-Direkt, Abritel, Stayz ve Bookabach sitelerimizin yani sira bir konaklama yerinde rezervasyon yaptiginizda ve
konakladiginizda bize ne kadar 6deme yapildigini da g6z 6niinde bulundururuz. Bu, benzer tekliflere sahip konaklama yerlerinin
arama sonuglarimizdaki ilgili sirasini belirlerken dikkate alinan faktérlerden biridir. Bu, konaklama komisyonlarini ve Siralama
Yikseltici programimizdan (ortaklarin benzer konaklama yerleri arasinda daha fazla goriinirlik icin komisyon bedellerini gegici
olarak artirmalarina olanak tanir) alinan komisyon bedeli de dahil olmak Uzere rezervasyonlardan alinan komisyon bedellerini
icerir. Bize 6denen tutar, konaklama yerinin sitemizdeki arama sonug listesinde gdsterilmesini saglayarak hem rezervasyonu
hem de konaklama yerinde konaklamanizi kolaylastirmamizin karsiligidir. Arama sonuclarinda benzer teklife sahip konaklama
yerlerini gosterirken daha az teklif sunan konaklama yerlerine kiyasla daha fazla komisyon sunan konaklama yerlerini daha st
siralarda gosterebiliriz.

Ucuslar

Ucus sonuglari, arama sonuglari sayfasinda aksi belirtimedikce en diisiik fiyattan en yiiksek fiyata dogru siralanir. iki ugusun
fiyati ayniysa daha kisa sureli ugus dnce listelenir.

Size, asagidakiler dahil olmak Gizere bir dizi faktére dayali olarak aramaniz icin alakali ve rekabetci tekliflerden olusan bir liste
gosteriyoruz:

¢ Ucus fiyatinin sitemizde aradiginiz diger uguslarla karsilastiriimasi (seyahat zamanlamaniza gére platformumuzda iyi bir
firsat olup olmadigi gibi)

e Seyahat siiresi, misafir sayisi, kalkis tarihi ve saati, donus tarihi ve saati, ugus suresi, ugus bacagi sayisi ve aktarma
uzunlugu, arama/rezervasyon giini (yani size ihtiyaclariniza en uygun/aramaniz acgisindan en verimli ugus hizmetlerini
gdstermeye calisiyoruz)

¢ Kalkis ve varis havaalanlar

e Musterilerimizin daha 6nce sitemizle etkilesime gecerek ugus teklifleri arama, rezervasyon yapma veya 6gelere tiklama
yoluyla belirttikleri tercihler

Ayrica daha 6nce sitemizle etkilesime gecerek (6r. belirli bir havayolu sirketi igin) belirttiginiz tercihlere ya da ayni tarayici veya
uygulama oturumundan ya da ayni cihazdan yapilan dnceki ziyaretlerde sitemizde tiklama yaptiginiz seyahat hizmetlerine
bakarak sonuclari size gore uyarlayabiliriz.

Daha yuksek komisyon teklif eden havayolu sirketlerini arama sonuglari listesinde diger tekliflere kiyasla daha yukarida
gdstermiyoruz.

Otomobiller

Sonuglar, fiyatin yani sira bir teklifin bugline kadarki rezervasyon sayisi, misafir yorum puanlari, ara¢ kategorisi veya tipi ve varis
konumunuza gdore teslim alma konumu gibi diger faktorler temel alinarak siralanir.

Kruvaziyerler

Sonuglar; kruvaziyer sirketi puani, gemi degerlendirme puani, giinlik fiyat, baslangi¢ noktasi puani, varis noktasi puani,
kruvaziyer seyahati uzunlugu ve rezervasyon araligi gibi faktorlere gore siralanir.



Yapilacak seyler

Sonuglar fiyat ve indirimler, dnceki muisteri aramalari, konum (konaklama seceneklerine olan mesafe dahil), rezervasyon sayisi,
yorumlar ve yerel arastirma gibi faktorlere gore siralanir.

Birlestirilmis aramalar ve tatil paketleri

Sonuglar, arama sonugclari sayfasinda aksi belirtiimedikge, her bir hizmet icin yukarida 6zetlenen kriterlere gore siralanir.
Ornegin bazen 6zellestiriimis tatil paketleri gésterebiliriz, burada 6zellestirilmis tatil paketi icindeki herhangi bir segimi
degistirebilirsiniz.

Reklamcilik

Seyahat tedarikgileri, arama sonuclarimiz da dahil olmak tizere sitemizde reklam gdstermek i¢in 6deme yapabilir. Arama
sonugclarimizda belirli bir konumda gériinmek icin dogrudan ddeme yapan herhangi bir konaklama yeri, diger konaklama
yerlerinden farkl olduklarini gdstermek icin bir "Reklam" ile veya benzeri bir sekilde agik¢a isaretlenecektir.

Arama sonuclari hakkinda daha fazla bilgi

Kisilerin ihtiyaclarina en uygun seyahat hizmetlerini se¢gmesine yardimci olma konusunda bilgilendirici ve 6nemli olduklarina ve
genel olarak seyahat hizmetiyle ilgili olumlu misteri deneyimlerinin degerli bir gostergesi olduklarina inandigimiz icin her bir
seyahat hizmetine iliskin yukarida belirtilen faktorleri segctik.

Gosterdigimiz ilk arama sonuglarina ek olarak dncelik vermenize ve sizin icin en iyi sonuclari gérmenize yardimci olacak baska
siralama segenekleri ve filtreler sunuyoruz. Diger siralama segeneklerimiz de yukaridaki faktorlerle aynidir ancak aramanizi
netlestirmenize olanak tanir (yani daha dusuk fiyatlar, Gye fiyatlar, daha yiksek misafir puanlari, sehir merkezine daha yakin
mesafe veya daha yuksek konaklama yeri sinifina gore siralama yaplilir). Size en uygun konaklama yerlerini bulmak igin
ilgilendiginiz 6zelliklere veya imkéan ve 6zelliklere gére de filtre uygulayabilirsiniz.

Ayrica, asagidakileri yaparak da sonuglari size gore uyarlayabiliriz:

. o Ayni tarayici veya uygulama oturumundan veya ayni cihazdan veya daha dnceki ziyaretlerden sitemizde daha
once tikladiginiz veya rezervasyon yaptiginiz seyahat hizmetlerine bakarak (yani daha 6nce tikladiginiz veya
rezervasyon yaptiginiz konaklama yerlerini veya benzer konaklama yerlerini isaretleyebilir veya gdsterebiliriz)

o Sitemizle daha 6nce etkilesimde bulunarak belirttiginiz tercihlere bakarak
o Mdsteri sadakat durumunuza iliskin referansa goére
o Yaklasik konumunuza gére

Size en iyi arama deneyimini sunmak i¢in su haklari sakli tutariz:

o Belirli tatil noktalari (6r. yliksek misaitlik oranina sahip tatil noktalari) icin mimkiin olan tim rezervasyon seceneklerini
degil de belirli bir araligi goriintileme (gosterilen aralikta her zaman daha fazla konaklama yerini sayfayi kaydirarak veya
yiikleyerek goriintiileyebileceginizi unutmayin)

e Gorundrluga artirmanin yani sira teklif ve segenek cesitliligimizi gdstermek igin yeni listelenen konaklama yerlerini arama
sonugclarinda gegici olarak daha Ust siralarda gdsterme

o Listeleri ve arama sonuglarini gérintileme seklimizi gecici olarak etkileyebilecek sinirli testler yapma

e Arama sonuglarini gérintilemek ve bunlari mobil uygulamalarimizda ve internet sitelerimizde farkh sekilde siralama
(ekran farkliliklarini ve farkli cihazlarda rezervasyon yaparken farkl misafir tercihlerini dikkate alarak).



