Beschwerden und Formulare zu Rechtsverletzungen an geistigem Eigentum

Unsere Unternehmensgruppe wahrt die geistigen Eigentumsrechte anderer und erwartet dasselbe von unseren Anbietern,
Partnern und Benutzern (gemeinsam als ,Benutzer“ bezeichnet). Wir haben eine Richtlinie, die es Benutzern untersagt,
Materialien zu veréffentlichen, die das Urheberrecht, Markenrechte oder weitere geistige Eigentumsrechte anderer verletzen,
und unter geeigneten Umstanden werden wir das Konto von Benutzern kiindigen, die wiederholt gegen diese Richtlinie
verstoRen. Im Folgenden finden Sie die Anforderungen und Anweisungen zum Einreichen von Urheberrechts- und
Markenbeschwerden und Gegendarstellungen zu Urheberrechtsverletzungen.

Beschwerden zu Urheberrechtsverletzungen und Gegendarstellung
Wenn Sie glauben, dass Ihr urheberrechtlich geschitztes Werk in unserem Service oder durch unseren Service geméaf dem

Digital Millennium Copyright Act (in den USA), dem Digital Services Act (in der EU) oder &hnlichen Gesetzen, die sich auf
Online-Inhalte beziehen, verletzt wird, senden Sie bitte eine schriftliche Anfrage an CopyrightComplaints@expediagroup.com.

Nach Erhalt einer solchen Anfrage werden wir geeignete MaRnahmen ergreifen, darunter die Entfernung des beanstandeten
Inhalts aus unserem Service und/oder unter bestimmten Umstanden die Kiindigung des betreffenden Kontos.

Bitte beachten Sie, dass Sie im Rahmen dieses Prozesses die folgenden Informationen und Erklarungen in der
Urheberrechtsbheschwerde angeben miissen:

1. eine eindeutige Identifizierung des urheberrechtlich geschitzten Werks, das Ihrer Auffassung nach verletzt wurde —
einschlie3lich der URL, falls online verfuigbar, einer Kopie der Registrierung und einer eingereichten Kopie oder
ahnlicher Nachweise;

2. eine eindeutige Identifizierung des Materials in unserem Service, das lhrer Auffassung nach lhr Werk verletzt, indem Sie
eine Kopie, eine URL oder eine Adresse zur Lokalisierung oder einen Link zum verletzenden Material bereitstellen;

3. Ihre Postanschrift, Ihre E-Mail-Adresse und lhre Telefonnummer;

4. die folgende Erklarung: ,Ich bin in gutem Glauben davon tberzeugt, dass das Material, das meiner Ansicht nach eine
Urheberrechtsverletzung darstellt, nicht durch den Urheberrechtsinhaber, dessen Vertreter oder per Gesetz genehmigt
ist.”;

5. die folgende Erklarung: ,Die Informationen in dieser Mitteilung sind korrekt und die beschwerdefiihrende Partei erklart im
Bewusstsein der Strafbarkeit einer falschen eidesstattlichen Versicherung, dass sie berechtigt ist, im Namen des
Inhabers des ausschlie3lichen Rechts, das angeblich verletzt wurde, zu handeln.”;

6. die Unterschrift der Person, die berechtigt ist, im Namen des Inhabers eines ausschliellichen Rechts, das angeblich
verletzt wurde, zu handeln (elektronische Unterschriften sind zulassig).

Sie kénnen uns lhre Urheberrechtsbeschwerde auch per Fax an +1 (425) 679-7251, Attn: Expedia Group Copyright Agent, c/o
Legal Department senden oder eine ausgedruckte und unterschriebene Kopie an folgende Adresse schicken:

Expedia Group Copyright Agent
c/o Legal Department

Expedia, Inc.

1111 Expedia Group Way W

Seattle, Washington 98119, USA

Gegendarstellung

In diesem Abschnitt bedeutet ,Gegendarstellung“ eine rechtliche Aufforderung, Inhalte wieder einzustellen, die aufgrund eines
angeblichen Fehlers oder einer falschen Identifizierung entfernt wurden. Dieser Fall tritt ein, wenn Inhalte wegen eines Antrags
auf Entfernung aufgrund einer Urheberrechtsverletzung entfernt wurden und die Person, die diesen Inhalt hochgeladen hatte,
oder ein bevollméchtigter Vertreter einen Antrag auf Wiederherstellung der Inhalte einreicht.

Wenn Sie der Auffassung sind, dass von lhnen eingestellte Inhalte aufgrund einer Beschwerde wegen
Urheberrechtsverletzungen unrechtméRig entfernt wurden, verfassen Sie bitte eine Gegendarstellung und senden Sie sie an
CounterNotice@expediagroup.com. Bevor Sie eine Gegendarstellung einreichen, empfiehlt es sich, juristischen Rat einzuholen.

Bitte beachten Sie, dass Sie im Rahmen dieses Prozesses die folgenden Informationen und Erklarungen in der
Gegendarstellung angeben missen:

1. eine eindeutige Identifizierung der konkreten Inhalte, die entfernt oder deaktiviert wurden, und wo die betreffenden
Inhalte im Rahmen unserer Services angezeigt wurden, bevor sie entfernt oder deaktiviert wurden; wenn mdoglich, die
URL oder andere Informationen zur Lokalisierung;

2. Inren Namen, lhre Postanschrift, Telefonnummer und E-Mail-Adresse;

3. die folgende Erklarung: ,Zum Zwecke dieser Beschwerde und Gegendarstellung stimme ich hiermit der Zustandigkeit
des Bundesbezirksgerichts (Federal District Court) fiir den Gerichtsbezirk, in dem sich meine Postanschrift befindet,
oder — falls es sich um eine Adresse aufRerhalb der USA handelt — fur den Gerichtsbezirk, in dem sich Expedia, Inc.
befindet, zu. Ich stimme ferner zu, die Klagezustellung von der Partei zu akzeptieren, die das urspriingliche
Urheberrechtsbeschwerdeformular eingereicht hat.”;

4. die folgende Erklarung: ,Ich erklare im Bewusstsein der Strafbarkeit einer falschen eidesstattlichen Versicherung, dass
ich in gutem Glauben davon Uberzeugt bin, dass die vorstehend genannten Inhalte infolge eines Fehlers oder einer
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falschen Identifizierung entfernt oder deaktiviert wurden.*;
5. eine Unterschrift der Person, die behauptet, dass die Inhalte ordnungsgeman und rechtmafiig veroffentlicht wurden
(elektronische Unterschriften sind zuléssig).

Sie kdnnen uns Ihre Gegendarstellung auch per Fax an +1 (425) 679-7251, Attn: Expedia Group Copyright Agent, c/o Legal
Department senden oder eine ausgedruckte und unterschriebene Kopie an folgende Adresse schicken:

Expedia Group Copyright Agent

c/o Legal Department

Expedia, Inc.

1111 Expedia Group Way W

Seattle, Washington 98119, USA

Handelsmarkenbeschwerden

In diesem Abschnitt bedeutet ,Handelsmarke" eine Art von geistigem Eigentum, das aus einem erkennbaren Namen, Zeichen,
Design oder Ausdruck besteht, der/das Produkte oder Dienstleistungen einer bestimmten Quelle kennzeichnet und sie von

anderen unterscheidet.

Wenn Sie der Auffassung sind, dass unser Service oder ein Unterkunftsinserat in unserem Service lhre Handelsmarke verletzt
oder missbrauchlich verwendet, senden Sie bitte eine schriftliche Anfrage an TrademarkComplaints@expediagroup.com.

Bei Erhalt einer solchen Anfrage werden wir geeignete MaRnahmen ergreifen; dazu gehért eine Reaktion auf die Beschwerde,
wenn die angeblich missbrauchliche Nutzung im Rahmen unseres Services erfolgt, oder das Informieren der Partei, die die
angeblich rechtsverletzende Nutzung verdffentlicht hat, dass wir die Handelsmarkenbeschwerde mit der Aufforderung, die
Beschwerde zu Uberpriifen und darauf zu reagieren, erhalten haben, die Entfernung aller eindeutig rechtsverletzenden
Bezeichnungen aus dem Inserat oder unserem Service und/oder unter bestimmten Umsténden die Kiindigung des jeweiligen
Kontos.

Bitte beachten Sie, dass Sie im Rahmen dieses Prozesses die folgenden Informationen und Erklarungen in lhrer Anfrage
angeben muissen:

1. Bitte nennen oder identifizieren Sie die Handelsmarke, die lhrer Meinung nach verletzt wurde.

2. Bitte benennen Sie die Bezeichnung, von der Sie glauben, dass sie die Handelsmarke verletzt oder missbrauchlich
verwendet, sowie die Website oder das/die Inserat(e), auf der/in denen die Handelsmarke angeblich missbrauchlich
verwendet wird. Bitte geben Sie nach Mdglichkeit eine URL oder einen Link an.

3. lhren Namen, lhre Adresse, Telefonnummer und eine E-Mail-Adresse, unter der Sie erreichbar sind.

4. Die folgende Erklarung: ,Ich bin in gutem Glauben davon tberzeugt, dass die Nutzung der oben angegebenen
Kennzeichnung in der beanstandeten Weise nicht autorisiert oder zuléssig ist und dass sie die Handelsmarke verletzt
oder missbrauchlich verwendet.”

5. Die folgende Erklarung: ,Die Informationen in dieser Mitteilung sind korrekt und ich erklare im Bewusstsein der
Strafbarkeit einer falschen eidesstattlichen Versicherung, dass ich der Inhaber des ausschlie3lichen Rechts an der
Handelsmarke bin, die verletzt oder missbrauchlich verwendet wurde, oder dass ich berechtigt bin, im Namen des
Inhabers des ausschlie3lichen Rechts an der Handelsmarke, die verletzt oder missbrauchlich verwendet wurde, zu
handeln.”

6. Eine Unterschrift der Person, die den Antrag einreicht (elektronische Unterschriften sind zulassig).

Sie kénnen uns lhre Handelsmarkenbeschwerde auch per Fax an +1 (425) 679-7251, Attn: Legal Department senden oder eine
ausgedruckte und unterschriebene Kopie an folgende Adresse schicken:

Expedia Group Trademark Agent
c/o Legal Department

Expedia, Inc.

1111 Expedia Group Way W

Seattle, Washington 98119, USA
Kiindigung von Konten

Unter bestimmten Umstanden und nach unserem alleinigen Ermessen sehen wir die Kiindigung fir Abonnenten oder
Kontoinhaber vor, die sich wiederholter Rechtsverletzungen schuldig gemacht haben. Wir kénnen zudem nach unserem
alleinigen Ermessen den Zugriff auf unsere Services beschranken und/oder die Konten von Benutzern kiindigen, die die
geistigen Eigentumsrechte anderer verletzen. Dabei ist es unerheblich, ob es sich um eine einmalige oder eine wiederholte
Rechtsverletzung handelt. Wenn Sie der Ansicht sind, dass ein Kontoinhaber oder Abonnent wiederholt eine Rechtsverletzung
begangen hat, stellen Sie uns bitte ausreichende Informationen zur Verfligung, damit wir prifen kénnen, ob sich der betreffende
Kontoinhaber oder Abonnent einer wiederholten Rechtsverletzung schuldig gemacht hat, wenn Sie uns Ihre Mitteilung
zukommen lassen.
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Patenthinweise

Es kénnen ein oder mehrere Patente von uns oder unserer Unternehmensgruppe fiir diesen Service und fiir die Giber diesen
Service zuganglichen Funktionen und Dienste gelten.

Teile unseres Services werden unter Lizenz eines oder mehrerer Patente betrieben.

Weitere Patente sind angemeldet.

Social Media/lWebsites von Dritten

In diesem Abschnitt bezeichnet ,Social Media“ Websites und Anwendungen, die es Gasten und Reiseanbietern ermdglichen,
Inhalte zu erstellen und zu teilen oder an sozialen Netzwerken teilzunehmen; dazu gehéren unter anderem Websites und
Anwendungen wie X (friiher Twitter), Meta, Facebook, Instagram, Snapchat usw.

Wenn unser Service ein Tool oder einen Dienst anbietet, der es uns ermdglicht, auf ein Profil oder andere Informationen tber
Sie zuzugreifen, die Sie auf einer Social-Media-Website angegeben haben, und Sie sich entscheiden, ein solches Tool oder
einen solchen Dienst zu nutzen, nehmen Sie Folgendes zur Kenntnis und erklaren sich damit einverstanden:

¢ Die Informationen oder Inhalte, die Teil lhres Social-Media-Profils sind und die Sie als ,6ffentlich“ (oder mit einer
ahnlichen Bezeichnung) gekennzeichnet haben (diese Informationen oder Inhalte werden hier als ,Social-Media-
Inhalte” bezeichnet), kbnnen von uns in Verbindung mit unserem Service aufgerufen und verwendet werden.

¢ Die Social-Media-Inhalte gelten als Inhalte im Sinne dieser Nutzungsbedingungen und sowohl Sie als auch wir haben
dieselben Rechte und Pflichten, die wir in Bezug auf Ihre Inhalte im Sinne dieser Nutzungsbedingungen haben.

e Fur den Fall, dass die Social-Media-Inhalte aus irgendeinem Grund falsch als 6ffentlich oder &hnlich eingestuft wurden
oder dass die Einstufung anderweitig ungenau ist oder Sie mit der Einstufung aus irgendeinem Grund nicht
einverstanden sind, stimmen Sie zu, mit der Social-Media-Website zusammenzuarbeiten, um entsprechende
Anderungen vorzunehmen oder Streitigkeiten beizulegen. Sie erkennen an, dass wir Ihnen keine Regressanspriiche
gewahren kdnnen.

o Die Fuhrung Ihres Profils und lhres Kontos bei und auf der Social-Media-Website unterliegt weiterhin den
Geschéftsbedingungen und Datenschutzrichtlinien der jeweiligen Social-Media-Website.



