
Klager og skjemaer for brudd på åndsverk

Vår gruppe med selskaper respekterer andres immaterielle rettigheter og forventer at våre leverandører, partnere og brukere
(samlet kalt «brukere») gjør det samme. Vi har regler som forbyr brukere å legge ut materiale som krenker andres opphavsrett,
varemerkerettigheter eller andre immaterielle rettigheter, og under passende omstendigheter deaktiverer vi kontoen til brukere
som gjentatte ganger krenker andres rettigheter.  Nedenfor finner du kravene og instruksjonene for å sende inn opphavsretts-
og varemerkeklager samt opphavsrettsinnsigelser. 

Klager på krenket opphavsrett og innsigelser

Hvis du mener at ditt opphavsrettsbeskyttede verk blir krenket i eller via vår tjeneste i henhold til Digital Millennium Copyright Act
(i USA), Forordning om digitale tjenester (i EU) eller lignende lover knyttet til nettbasert innhold, kan du sende en skriftlig
forespørsel til CopyrightComplaints@expediagroup.com.

Når vi mottar forespørselen vil vi iverksette nødvendige tiltak, inkludert ved å fjerne det bestridte innholdet fra vår tjeneste
og/eller si opp den aktuelle kontoen hvis situasjonen tilsier det.

Vær oppmerksom på at du som en del av denne prosessen vil måtte oppgi følgende informasjon og erklæringer i klagen om
brudd på opphavsrett:

1. En tydelig identifikasjon av det opphavsrettslig beskyttede verket du hevder ble krenket - inkludert nettadresse hvis
tilgjengelig, kopi av registreringen og arkivert kopi eller tilsvarende bevis.

2. En tydelig identifikasjon av materialet i vår tjeneste som du hevder krenker ditt arbeid - med en kopi, nettadresse,
plasseringsadresse eller link til det krenkende materialet.

3. Adresse, e-postadresse og telefonnummer.
4. Følgende erklæring: «Jeg tror i god tro at materialet som påstås å bryte opphavsretten, ikke er godkjent av eieren av

opphavsretten, eierens agent eller loven».
5. Følgende erklæring: «Informasjonen i varselet er riktig, og vel vitende om at en falsk erklæring kan få strafferettslige

følger, har den klagende part myndighet å agere på vegne av eieren av en eksklusiv rettighet som angivelig er krenket».
6. Signaturen (elektronisk aksepteres) til personen som har fullmakt til å handle på vegne av eieren av en eksklusiv

rettighet som angivelig er krenket.

Du kan også sende klagen om brudd på opphavsrett med telefaks til +1 (425) 679-7251, Attn: Expedia Group Copyright Agent,
c/o Legal Department, eller sende et utskrevet og signert eksemplar til

Expedia Group Copyright Agent

c/o Legal Department

Expedia, Inc.

1111 Expedia Group Way W

Seattle, Washington 98119, USA.

Innsigelser

I dette avsnittet betyr «innsigelser» en juridisk forespørsel om å gjeninnsette innhold som har blitt fjernet på grunn av en påstått
feil eller feilidentifisering. Dette skjer når innhold har blitt fjernet som følge av en forespørsel om fjerning av opphavsrettslig
beskyttet materiale, og den som har lastet opp innholdet eller en bemyndiget representant for denne, sender inn en forespørsel
om å gjeninnsette innholdet.

Hvis du mener at innhold du har lagt ut, har blitt fjernet på feilaktig grunnlag som følge av en klage om brudd på opphavsretten,
kan du fylle ut og sende inn en innsigelse til CounterNotice@expediagroup.com. Det kan være lurt å innhente juridisk bistand
før du sender inn innsigelsen.

Vær oppmerksom på at du som en del av denne prosessen vil måtte oppgi følgende informasjon og erklæring i innsigelsen:

1. En tydelig identifikasjon av det spesifikke innholdet som ble fjernet eller deaktivert og hvor på tjenesten innholdet lå før
det ble fjernet eller deaktivert. Oppgi gjerne nettadressen hvis mulig, eller annen informasjon om plasseringen.

2. Navn, postadresse, telefonnummer og e-postadresse.
3. Erklæringen: «I forbindelse med denne klagen og innsigelsen samtykker jeg med dette til jurisdiksjonen til Federal

District Court for rettsområdet adressen min befinner seg i, eller hvis adressen min er utenfor USA, til det rettsdistriktet
der Expedia, Inc. måtte befinne seg. Jeg samtykker videre i å godta stevning fra parten som sendte inn den opprinnelige
klagen om brudd på opphavsrett».

4. Følgende erklæring: «Jeg erklærer, vel vitende om at en falsk erklæring kan få strafferettslige følger, at jeg i god tro
mener at innholdet som identifiseres over, har blitt fjernet eller deaktivert som følge av en feil eller forveksling»

5. En signatur (elektronisk aksepteres) fra personen som hevder at innholdet som ble lagt ut er korrekt og lovlig.

Du kan også sende innsigelsen med telefaks til +1 (425) 679-7251, Attn: Expedia Group Copyright Agent, c/o Legal Department,
eller sende et utskrevet og signert eksemplar til

Expedia Group Copyright Agent
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c/o Legal Department

Expedia, Inc.

1111 Expedia Group Way W

Seattle, Washington 98119, USA.

Varemerkeklager

I dette avsnittet betyr «varemerke» en type opphavsrett som består av et gjenkjennelig navn, tegn, design eller uttrykk som
identifiserer produkter eller tjenester fra en bestemt kilde og skiller dem fra andre.

Hvis du mener at tjenesten vår eller oppføringen av et overnattingssted på tjenesten krenker eller misbruker ditt varemerke, kan
du sende en skriftlig forespørsel til TrademarkComplaints@expediagroup.com.

Når vi får slikt varsel, vil vi iverksette egnede tiltak, inkludert respondere på kravet hvis det påståtte misbruket har skjedd på vår
tjeneste eller informere parten som har stått for den angivelig krenkende bruken om at vi har mottatt varemerkeklagen med en
forespørsel om å vurdere og svare på påstanden, fjerne klart krenkende betegnelser fra oppføringen eller vår tjeneste, og/eller
si opp den aktuelle kontoen når situasjonen tilsier det.

Vær oppmerksom på at du som en del av denne prosessen vil måtte oppgi følgende informasjon og erklæringer i forespørselen:

1. Angi eller identifiser varemerket du mener har blitt krenket.
2. Identifiser betegnelsen du mener krenker eller misbruker varemerket og nettstedet eller oppføringene hvor varemerket

angivelig blir misbrukt. Oppgi om mulig en nettadresse eller link.
3. Ditt navn, adresse, telefonnummer og en e-postadresse du kan kontaktes på.
4. Følgende erklæring: «Jeg mener i god tro at bruken av materialet på den måten det klages på, ikke er godkjent eller

tillatt og krenker eller misbruker varemerket».
5. Følgende erklæring: «Informasjonen i denne forespørselen er riktig, og vel vitende om at en falsk erklæring kan få

strafferettslige følger, erklærer jeg at jeg er, eller har fullmakt til å handle på vegne av, eieren av en eksklusiv rettighet til
varemerket som er krenket eller misbrukt».

6. En signatur (elektronisk aksepteres) fra personen som sender inn dette kravet.

Du kan også sende varemerkeklagen med telefaks til +1 (425) 679-7251, Attn: Legal Department, eller sende et utskrevet og
signert eksemplar til

Expedia Group Trademark Agent 

c/o Legal Department

Expedia, Inc.

1111 Expedia Group Way W

Seattle, Washington 98119, USA.

Kontooppsigelse 

Vi har innført en praksis som går ut på at vi under passende omstendigheter og etter eget skjønn kan si opp abonnementer og
kontoer som tilhører personer som gjentatte ganger krenker opphavsretten. Vi kan også, etter eget skjønn, begrense tilgangen
til tjenesten vår og/eller si opp kontoene til brukere som krenker andres opphavsrett, uavhengig av om det foreligger mer enn ett
brudd eller ikke. Dersom du er av den oppfatning at en kontoinnehaver eller abonnent har krenket opphavsretten flere ganger,
må du oppgi tilstrekkelig informasjon i meddelelsen du sender oss, slik at vi kan bekrefte at vedkommende faktisk har krenket
opphavsretten flere ganger.

Patentmelding

Ett eller flere patenter som eies av oss eller vår gruppe selskaper, kan gjelde for tjenesten samt funksjonene og tjenestene man
får tilgang til via tjenesten.

Deler av vår tjeneste drives under lisens underlagt ett eller flere patenter.

Andre patenter er under behandling.

Sosiale medier / tredjeparts nettsteder

I dette avsnittet betyr «sosiale medier» nettsteder og apper som gjør det mulig for gjester og reiseleverandører å opprette og
dele innhold eller delta i sosiale nettverk, inkludert, men ikke begrenset til, nettsteder og apper som X (tidligere Twitter), Meta,
Facebook, Instagram, Snapchat osv.

Hvis tjenesten vår tilbyr en tjeneste som gir oss tilgang til eller bruker en profil eller annen informasjon om deg som du har gitt til
et sosiale medier-nettsted, og du bestemmer deg for å bruke dette verktøyet eller denne tjenesten, erkjenner og godtar du
følgende:
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Informasjonen eller innholdet som er en del av din profil på sosiale medier-nettstedet som du har angitt som «offentlig»
(eller tilsvarende betegnelse) (med den typen informasjon eller innhold som her omtales som «sosiale medier-
innhold»), kan bli brukt av oss i forbindelse med tjenesten vår.
Sosiale medier-innholdet vil betraktes som innhold i henhold til disse vilkårene, og både du og vi skal ha de samme
rettighetene og det samme ansvaret som deg som det vi har med hensyn til ditt innhold under disse vilkårene.
Hvis sosiale medier-innholdet av en eller annen grunn ble feilklassifisert som offentlig eller tilsvarende betegnelse eller
på annen måte er upresis eller uttrykker noe du ikke er enig i, samtykker du i å samarbeide med sosiale medier-
nettstedet om å foreta eventuelle endringer eller løse eventuelle tvister og erkjenne at vi ikke vil kunne gi deg regress.
Bruken av din profil og konto hos og på sosiale medier-nettstedet skal fortsatt være underlagt vilkårene og
personvernerklæringen til det aktuelle sosiale medier-nettstedet.


