Adgengi

i gegnum pjénustu okkar hjalpum vid ferdaménnum ad leita ad og finna upplysingar um ferdapjonustu og adstodum pa vid ad
boka pa ferdapjonustu.

Til ad adstoda ferdamenn pegar peir nota pjonustu okkar héfum vid kynnt ymsar endurbaetur & adgengi, nyjar hjalpargreinar um
adgengi og nyja eiginleika. Til deemis:

¢ Vid héfum kynnt nyjan tengil fyrir ,Adgengi“ i sidufaeti vefsveedis okkar og i hlutanum ,Reikningur” i forritum okkar, sem
hefur ad geyma gagnlegar upplysingar um pad hvernig haegt er ad nota pjénustu okkar med ymiss konar hjalpartaekni,
sem og pad hvernig heegt er ad breyta stillingum taekisins til ad auka birtuskil, breyta textasteerd, adgreina an lita, kveikja
a myndtexta og skjatexta (eftir teekinu pinu) — og virkja rofastyringu, raddskipanir/-styringar, styringu med lyklaborai
eingdngu og stillingar fyrir minni hreyfingu.

e bjonusta okkar stydur algengustu skjalesara og adra hjalparteekni — og pjénustufulltrdar okkar hafa hlotid pjalfun i ad
veita upplysingar um adgengi pjonustu okkar og samhaefi hennar vid ymsa hjalparteekni.

o Auk pess ad geta notad hjalparteekni til ad leita, boka og haft umsjon med bokun héfum vié uppfeert adgengi ad
reikningum ferdamanna okkar, éryggi og greidslupjénustu.

e begar vid faum upplysingar fra flugféldgum sem eru i samstarfi vid okkur héfum vid sett inn upplysingatengla um
adgengi flugvéla i flugi til/fra adildarrikjum ESB.

¢ Vid hofum beett vidbétarsium fyrir adgengi vid skraningar & gististédum okkar i Vrbo til pess ad ferdamenn geti vid leit
siad eignir sem eru a einni haed eda eru til deemis med ramp vid inngang og adgengilegt bilastaedi fyrir sendibila.

Vid leitumst vid ad gera pjonustu okkar adgengilega fyrir alla ferdamenn, 6had faerni peirra, hdfum vid lagad voruhénnun okkar
ad adgengisreglum um efni & vefnum (Web Content Accessibility Guidelines, WCAG) 2.2 AA fra W3C (World Wide Web
Consortium).

Vid notum baedi handvirkar og sjalfvirkar préfunaradferdir til ad kanna adgengi pjonustu okkar, par a medal:

o Sjélfvirkar skannanir & ymsum stigum vorupréunar

¢ Handvirkar préfanir reyndra hdnnuda og véruteyma

¢ Reglubundid mat sérfreedinga innan fyrirtaekisins 4 adgengismalum
« Arlegt mat og profanir & vefsvaedi og forritum okkar

Vid fylgjumst einnig med starfsemi okkar & svidi stafreens adgengis med reglulegum uttektum sem fela i sér:

o Eftirlit med idnadarstodlum
e Athugun & teekninyjungum
o Eftirlit med uppfaerslum & kjarnahjalpartaekni

b6 ad vio leitumst vio ad gera vefsidur okkar, snjalltaekjavefi og forrit adgengileg erum vid medvitud um eftirfarandi takmarkanir:

¢ sumar myndanna okkar eru med takmarkada lysingu baktexta og vid erum ad vinna ad itarlegri lysingu baktexta fyrir paer
myndir

e Sum myndbdnd okkar eru ekki med hljédlysingar og vid erum ad vinna i pvi ad veita textaumritanir og hljodlysingar fyrir
pessi myndbénd

e bad eru nokkrar takmarkanir a eyoubladi okkar fyrir innsendingu umsagna sem vid vinnum ad pvi ad leysa ur

Ef pu parft adstod eda frekari upplysingar um adgengi pjonustu okkar skaltu skoda adgengishluta pjénustu okkar, hafa samband
vid okkur i gegnum netspjallid eda senda okkur télvupést & accessibility@expediagroup.com.

bessi adgengisyfirlysing var uppfaerd 9. mars 2026.
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