
Información	Legal	
Expedia, Inc.	opera	el	sitio	web	https://www.expedia.es,	que	actúa	como	interfaz	entre	usted	y
los	distintos	Proveedores	de	viajes	(como	se	definen	a	continuación).		

Expedia, Inc.	con	domicilio	social	en	la	dirección	siguiente:	
1111 Expedia	Group	Way	West		
Seattle,	
WA	98119		
Estados	Unidos	
Número	de	teléfono:	+1	206 481 7200	

Al	reservar	un	Servicio	de	viajes	(según	se	define	en	los	Términos	de	servicio)	utilizando	el	sitio
web,	celebra	un	contrato	con	el	Proveedor	de	Viaje	pertinente	(según	se	define	en	los	Términos
de	servicio),	es	decir,	con	el	proveedor	que	pone	los	Servicios	de	viajes	a	su	disposición;	por
ejemplo,	un	proveedor	de	servicios	de	alojamiento,	una	aerolínea,	una	empresa	de	alquiler	de
automóviles,	un	tour	operador,	Expedia Travel	(según	se	define	a	continuación)	o	un	proveedor
de	actividades.	

Por	"Expedia	Travel"	con	domicilio	social	en	la	dirección	siguiente:	
5000	W.	Kearney	Street
Springfiled,
MO	65803
USA

Al	celebrar	un	contrato	con	un	proveedor	de	servicios	de	alojamiento,	una	empresa	de	alquiler	de
coches,	un	tour	operador,	Expedia Travel	o	un	proveedor	de	actividades,	encontrará	los	datos	de
identificación	del	proveedor	en	la	parte	inferior	de	la	página	de	pago.	

Contactos	con	el	servicio	de	atención	al	cliente
Número	de	teléfono:	912	75	73	14	(tarifa	local)
+34	912	75	73	14	(desde	el	extranjero)
Por	favor	llame	al	900	816	411	(teléfono	gratuito)	para	consultas	relacionadas	con	reservas	de
vuelos	y	reservas	de	vuelos	que	formen	parte	de	un	paquete	de	viajes
Correo	electrónico:	Aquí

Cómo	ordenamos	los	resultados	de	búsqueda:	Posicionamiento

Marcas	registradas	y	derechos	de	autor	
Si	tiene	alguna	pregunta	sobre	el	uso	o	la	licencia	de	marcas	registradas	o	materiales	con
derechos	de	autor,	póngase	en	contacto	con	nosotros	en	la	dirección	IPMatters@expedia.com.	

Contenido	ilegal	y	asuntos	de	seguridad	
Si	estimas	que	hay	contenido	de	nuestra	página	web	que	pudiera	ser	ilegal,	envíanos	un	correo
electrónico	a	eunotifications@expedia.com	en	el	que	expliques	por	qué	de	la	forma	más	detallada
posible.	Incluye	también	la	URL	para	identificar	el	contenido.

ODR
La	plataforma	de	resolución	de	litigios	en	línea	de	la	Comisión	Europea	está	disponible	en
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&lng=ES.
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Ley	de	servicios	digitales

Desde	el	17/02/2023,	Expedia	no	alcanza	el	umbral	promedio	de	45	millones	de	destinatarios	del
servicio	mensuales	en	la	Unión	Europea,	los	cuales	se	calculan	de	acuerdo	con	el	Préambulo	77	y
el	apartado	2	del	Artículo	24	de	la	Ley	de	servicios	digitales.	Encontrarás	más	información	en	la
sección	correspondiente	de	la	página	de	estándares	corporativos	de	Expedia	Group,	disponible
aquí.

https://www.expediagroup.com/who-we-are/corporate-standards/Digital-Services-Act/

