
Informativa	sulla	privacy
Ultimo	aggiornamento:	[07/08/2024]

Questa	Informativa	sulla	privacy	si	applica	alla	prenotazione	di	viaggi	e	ai
servizi	correlati	disponibili	tramite	hotels-swiss.com	di	Expedia	("noi",	"ci"	o
"nostro").	Expedia	riconosce	il	valore	del	cliente	e	l'importanza	della	tutela
della	privacy.	La	presente	Informativa	sulla	privacy	spiega	come	raccogliamo,
utilizziamo	e	divulghiamo	le	informazioni	personali	dell'utente	quando	utilizza
la	nostra	piattaforma	e	i	servizi	associati,	definisce	i	suoi	diritti	nel	determinare
in	che	modo	utilizziamo	le	informazioni	così	raccolte	o	detenute,	e	indica	come
contattarci.

Punti	salienti	dell'Informativa	sulla	privacy

Questo	è	un	riepilogo	della	nostra	Informativa	sulla	privacy.	Per	leggere
l'Informativa	completa,	cliccare	qui.

Ambito	di	applicazione	dell'Informativa	sulla	privacy

La	presente	Informativa	sulla	privacy	è	concepita	per	descrivere:

come	e	che	tipo	di	dati	raccogliamo	e	utilizziamo;
quando	e	con	chi	condividiamo	i	dati	personali;
quali	sono	le	possibilità	di	scelta	dell'utente	riguardo	al	modo	in	cui
raccogliamo,	utilizziamo	e	condividiamo	le	sue	informazioni	personali;
modalità	di	accesso	e	aggiornamento	delle	informazioni	personali.

Quali	informazioni	personali	raccogliamo	e	come	le	raccogliamo?

Raccogliamo	informazioni	personali	quando:

ci	vengono	fornite	dall'utente;
vengono	raccolte	automaticamente;
ci	vengono	fornite	da	altre	fonti.

Raccogliamo	i	dati	dell'utente	quando	crea	un	account	su	uno	dei	nostri	siti,	si
registra	per	ricevere	offerte	o	informazioni	o	effettua	una	prenotazione
utilizzando	la	nostra	piattaforma.	Raccogliamo	queste	informazioni	anche
attraverso	tecnologie	automatizzate,	come	i	cookie	inseriti	nel	browser,	con	il
consenso	dell'utente	ove	del	caso,	quando	visita	i	nostri	siti.	Riceviamo	le
informazioni	anche	da	partner	commerciali	e	altre	fonti	terze,	che	ci	aiutano	a
migliorare	la	nostra	piattaforma	e	gli	strumenti	e	i	servizi	a	essa	associati,	ad
aggiornare	e	mantenere	registri	accurati,	a	rilevare	sospetti	casi	di	frode	e
indagare	in	proposito,	e	a	commercializzare	i	nostri	servizi	in	modo	più
efficace.

Come	condividiamo	i	dati	personali?

Le	informazioni	personali	possono	essere	condivise	per	diversi	scopi,	tra	cui:
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aiutare	l'utente	a	prenotare	il	viaggio	e/o	la	vacanza,	fornire	assistenza	durante
il	viaggio	e/o	soggiorno,	favorire	una	comunicazione	efficace	(anche	quando
inviamo	informazioni	su	prodotti	e	servizi	o	permettiamo	all'utente	di
comunicare	con	i	fornitori	di	servizi	di	viaggio	e/o	proprietari	delle	strutture)	e
garantire	la	conformità	alle	leggi.	L'Informativa	completa	sul	trattamento	dei
dati,	disponibile	qui,	descrive	in	dettaglio	come	condividiamo	i	dati	personali.

Quali	sono	i	diritti	e	le	possibilità	di	scelta	dell'utente?

È	possibile	esercitare	il	diritto	alla	protezione	dei	dati	in	vari	modi.	Ad	esempio,
è	possibile	negare	il	consenso	all'invio	di	informazioni	di	marketing	cliccando
sul	link	"annulla	iscrizione"	nelle	e-mail,	nell'account	quando	applicabile,	o
contattando	il	nostro	servizio	clienti.	La	nostra	Informativa	sulla	privacy
contiene	ulteriori	informazioni	sulle	varie	possibilità	di	scelta	e	sui	diritti
previsti	in	materia	di	protezione	dei	dati.

Contattaci

In	caso	di	domande	o	dubbi	sull'utilizzo	delle	informazioni	personali	da	parte
nostra	o	per	richiedere	chiarimenti	sulle	nostre	pratiche	di	gestione	delle
informazioni	personali,	e	per	esercitare	i	diritti	di	accesso,	correzione	o
richiesta	di	cancellazione	delle	stesse,	è	possibile	contattarci	come	segue:	044
524	67	17.

Per	hotels-swiss.com,	il	responsabile	principale	del	trattamento	dei	Dati
personali	è	Expedia,	Inc.

Per	informazioni	sul	nostro	responsabile	del	trattamento	e/o	su	un
rappresentante	UE	in	merito	alle	informazioni	personali	raccolte,	è	possibile
cliccare	qui.

Aggiornamenti	dell'Informativa	sulla	privacy

Possiamo	aggiornare	questi	Punti	salienti	dell'Informativa	sulla	privacy	o	la
versione	integrale	dell'Informativa	sulla	privacy	in	seguito	a	modifiche
legislative	o	a	sviluppi	di	carattere	tecnico	o	commerciale.	Qualora
decidessimo	di	apportare	modifiche	sostanziali,	informeremo	l'utente	mediante
un	avviso	su	questa	pagina.	Per	risalire	alla	data	delle	ultime	modifiche	di
questi	Punti	salienti	dell'Informativa	sulla	privacy,	è	possibile	controllare	la
sezione	"Ultimo	aggiornamento".	Per	risalire	alla	data	delle	ultime	modifiche
della	versione	integrale	dell'Informativa	sulla	Privacy,	è	possibile	controllare	la
sezione	"Ultimo	aggiornamento".

Per	informazioni	sugli	aggiornamenti	precedenti,	è	possibile	contattarci:	044
524	67	17.

Informativa	sulla	privacy	completa
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